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Grul3wort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

im Mai 2008 haben im Kreishaus Diren viele Dutzend Menschen die Griindungsurkunde der
Initiative "Familie im Kreis Diren — Eine runde Sache!" unterzeichnet. Sie alle haben mit ihrer
Unterschrift dokumentiert, dass sie die Unterstiitzung und Forderung von Familien Uber das
gesetzlich vorgegebene Mald hinaus fur richtig und wichtig erachten. Ehrenamtlich Aktive
waren genauso dabei wie Menschen, die von Berufs wegen mit dem Wohl von Familien
befasst sind. Seit diesem Tag ist "Familie" ein Dauerthema bei uns im Kreis Diren. Mit
zahlreichen MalRnahmen, Angeboten und Aktionen haben wir Familien unterstitzt und
erfreut und ihnen so Wertschatzung vermittelt. Die Familienkarte, der ehrenamtliche
Babybegrifungsdienst, das umfassende Programm "Gut aufwachsen im Kreis Diren" und
die fur Eltern weitgehend beitragsfreie Kita-Betreuung seien hier beispielhaft genannt.

Zehn Jahre nach der Unterzeichnung der Grundungsurkunde hat der Kreis Duren 3000
Familien mit Kindern unter sieben Jahren aus dem Zustandigkeitsbereich des Amtes flr
Demografie, Kinder, Jugend, Familie und Senioren im Rahmen einer reprasentativen,
wissenschaftlich fundierten Umfrage gebeten Auskunft dartber zu geben, inwiefern sie mit
den durch den Kreis initiierten familienpolitischen MaRnahmen und Angeboten zufrieden sind
und wie diese genutzt werden. Das Resultat war Uberaus erfreulich: 96 Prozent aller
Familien haben angegeben, gerne im Kreis Diren zu leben. Die vorliegende Broschire fasst
die Ergebnisse der Umfrage kommentierend zusammen.

Trotz der groRen Zufriedenheit der Umfrageteilnehmer geht die Arbeit zugunsten der Fa-
milien im Kreis Diren weiter, denn Stillstand, so heil3t es, ist Ruickschritt. Die antwortenden
Eltern haben uns so manchen Hinweis gegeben, wo sie Verbesserungspotenzial sehen. Ein
Beispiel: Hilfreiche Angebote sind das eine, sie weithin bekannt zu machen, damit Familien
sie nutzen kdnnen, ist das andere.

Die Familien- und die anschlieRend durchgefiihrte Jugendbefragung haben uns eine Fiille
von wichtigen Erkenntnissen geliefert in unserem Bestreben, den Kreis Diren
weiterzuentwickeln zu einem Ort, an dem Familien gut und gerne leben. Allen Familien, die
sich die Zeit genommen haben, die Fragen zu beantworten, gilt an dieser Stelle mein
herzlicher Dank! Danken mdchte ich auch allen, die an der Befragung und Auswertung der
Ergebnisse mitgewirkt haben.

Duren, im Januar 2019

W),

Wolfgang Spelthahn
Landrat des Kreises

-
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1 Uber die Familienbefragung 2018 im Kreis Diren

Im Folgenden werden Ergebnisse einer schriftlichen quantitativen Befragung von Familien
mit Kindern unter sieben Jahren sowie qualitativer Gruppendiskussionen mit Muttern
prasentiert, die die Faktor Familie GmbH im Auftrag des Kreises Diren im Fruhjahr 2018
durchgefihrt hat.

Die schriftliche Befragung richtete sich an Familien mit Kindern unter sieben Jahren aller
kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden des Kreises mit Ausnahme der Stadt Diren und
beruht auf einer reprasentativen Adressstichprobe in den 14 Stadten und Gemeinden im
Verantwortungsbereich des Amtes fir Demografie, Kinder, Jugend, Familie und Senioren
des Kreises Diren.

Mit der schriftichen Befragung soll Uberprift werden, ob die durch den Kreis initiierten
familienpolitischen MalBhahmen und Angebote (beitragsfreie Kindergartenplatze, erweiterte
Betreuungsangebote, Praventionsangebote u.a.) durch die Zielgruppe angenommen werden
und wie diese eingeschatzt werden. Dariiber hinaus waren die Einschatzungen der Familien
zum Wohnumfeld in ihren Heimatorten sowie ihrer Lebenssituation und aktuelle
Problemlagen der Familien von Interesse. Um Anregungen und Hintergrundinformationen fir
die weitere Gestaltung der Familienpolitik vor Ort zu gewinnen, wurden die Familien zudem
nach ihren Wiinschen befragt.

Um zusatzliche Informationen Uber Zugangswege und Zugangsbarrieren zu den
Angebotsstrukturen im Kreis besonders flr schwieriger erreichbare Familiengruppen zu
erhalten, wurden dartber hinaus Gruppendiskussionen mit jungen Muttern im Rahmen von
offenen Eltern-Kind-Treffs sowie telefonische Expertengesprache mit Mitarbeiterinnen der
Frihen Hilfen durchgeftihrt.

1.1 Methodische Vorbemerkungen

Die schriftliche Befragung fand in der Zeit vom 11. April bis zum 18. Mai 2018 statt. Nach der
Hélfte der Befragungszeit erhielten die Familien ein Erinnerungsschreiben.

In den nachfolgenden Darstellungen und Kommentierungen wird zur Vereinfachung der
Darstellung aus der quantitativen Familienbefragung nicht mehr gesondert darauf verwiesen,
dass Angaben flir den Kreis Diren die Stadt Diren nicht einschlieRen.

Nachfolgend werden Ergebnisse nur fur ausreichend groRe Familiengruppen mit mindestens
30 Fallen dargestellt. Da fiir eine aussagekraftige Analyse eine Fallzahl von etwa 30
Familien vorausgesetzt wird, sind die Angaben fir kleinere Familiengruppen maoglicherweise
nicht reprasentativ. Daher werden diese nicht ausgewiesen.

Die Darstellung von Ergebnissen nach kreisangehdrigen Stadten und Gemeinden sowie
nach unterschiedlichen Familiengruppen erfolgte zudem nur dann, wenn die Analysen
statistisch signifikante Unterschiede belegen.

In einigen Tabellen und Abbildungen werden Verteilungen dargestellt, die sich auf 100
Prozent summieren. In Einzelfadllen kann die Summe aufgrund von Rundungsdifferenzen
abweichen.
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Die Gruppendiskussionen und telefonischen Experteninterviews fanden in den Monaten Mai
bis Juli 2018 statt. Den Rahmen der Gruppendiskussionen bildeten regulare Termine offener
Gruppenangebote fur Eltern mit Babys und Kleinkindern im Kreis Duiren.

Zwei Gruppendiskussionen erfolgten jeweils im Rahmen eines reguldren Termins der
Schnuller-Cafés in den Gemeinden Kreuzau und Merzenich. Die Schnuller-Cafés sind ein
praventives Angebot der Frihen Hilfen im Kreis Diren fir junge Familien, die auch von den
Familienkinderkrankenschwestern des Kreises Diiren begleitet werden.! Eine weitere
Gruppendiskussion wurde bei einem Mutter-Treff mit Sprachkurs fur gefliichtete Eltern mit
Kleinkindern in der Gemeinde Titz durchgefiihrt. Bei den Angeboten handelt es sich um
praventiv angelegte niedrigschwellige Angebotsstrukturen, die kostenlos vor Ort als Eltern-
Kind-Treffs durchgefihrt werden und von den Eltern mit Kleinkindern ohne formelle
Anmeldungen besucht werden kénnen. Um auch die Sicht der Anbieterseite auf die
Zugangswege zu berlcksichtigen, wurden erganzend zwei Telefoninterviews mit
Mitarbeiterinnen der Friihen Hilfen des Kreises Diiren durchgefihrt.

Die Ergebnisse der qualitativen Erhebungen werden am Ende des Berichts gemeinsam mit
den Ergebnissen der offenen Antworten aus der schriftichen Befragung in einer
inhaltsanalytischen Auswertung prasentiert (vgl. Kapitel 7).

1.2 Rucklaufstatistik der schriftlichen Befragung

Insgesamt wurden 3.000 Familien mit mindestens einem Kind unter sieben Jahren im
Haushalt angeschrieben. Die Adressziehung der angeschriebenen Familien erfolgte als
statistische Zufallsauswahl tGber die Einwohnermelderegister der Stadte und Gemeinden, um
sowohl Familien aus allen kreisangehérigen Kommunen des Amtsbereichs als auch allen im
Kreis lebenden Familiengruppen in ihrer relevanten GrdRRenordnung zu beriicksichtigen
(Reprasentativitat). Dies sichert die Verallgemeinerbarkeit der Ergebnisse der Befragung fiir
alle Familien mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis und fir die einzelnen Kommunen.

Tabelle 1: Rucklaufquote und Eckwerte der Stichprobe

Kreis Diren, insg.

Versendete Fragebdgen absolut (bereinigt) 3.000 (2.957)
Rucklauf (absolut) 1.348
Rucklaufquote (in %) 44,9 (45,6)

Angaben in % aller Familien mit
Kindern unter 7 Jahren

Paarfamilien 94
Alleinerziehende 6

Anzahl der Kinder unter 18 Jahren im Haushalt insg.

Familien mit einem Kind 41
Familien mit zwei Kindern 45
Familien mit drei und mehr Kindern (kinderreiche Familien) 15

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

! Vgl. https://www.kreis-dueren.de/kreishaus/amt/51/fruehe_hilfen.php.
10 |
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- Von den 3.000 versendeten Fragebtgen bzw. Erinnerungsschreiben konnten 43 nicht
zugestellt werden, was die Ausgangsstichprobe auf 2.957 Fragebtgen reduziert.

- 1.348 Familien haben den ausgefilliten Fragebogen zuriickgesendet.

- Bei Berlicksichtigung der nicht zuzustellenden Briefe ergibt dies eine bereinigte
Rucklaufquote von 45,6 Prozent.

- Es handelt sich fast ausschlie3lich um Paarfamilien (94 Prozent), d.h. verheiratete
oder verpartnerte Elternpaare mit Kindern. In sechs Prozent der Familien leben
alleinerziehende Elternteile mit ihren Kindern zusammen.

- Bei 15 Prozent der Familien handelt es sich um kinderreiche Familien, d.h. es leben
drei oder mehr Kinder unter 18 Jahren im Haushalt.

Tabelle 2: Verteilung der Stichprobe nach Stadten und Gemeinden

Einwohner/-innen Einwohner/-inn(_an Familien in der K;ﬁﬁ:ﬂ'ﬁg i]ne%
Unter:7dahren: unter 7 Jahr_en je Befragung aller

insg. Kommun(_a I (beantw_prtete beantworteten

des Kreises Fragebdgen) Fragebogen

Aldenhoven 926 8,6 102 7,6
Heimbach 209 1,9 33 2,4
Hurtgenwald 707 6,5 109 8,1
Inden 550 51 71 5,3
Jilich 1.908 17,6 206 15,3
Kreuzau 1.009 9,3 132 9,8
Langerwehe 872 8,1 134 9,9
Linnich 708 6,5 79 5,9
Merzenich 586 54 71 53
Nideggen 539 5,0 72 5,3
Niederzier 958 8,9 93 6,9
Noérvenich 712 6,6 90 6,7
Titz 521 4.8 70 5,2
Vettweil3 618 5,7 82 6,1
Ohne Angabe des Wohnorts 4 0,3
Beantwortete Fragebdgen insg. 1.348 100

Datenbasis: Verwaltungsstatistik Kreis Duren und Familienbefragung Kreis Diren 2018.

- Der Vergleich mit der Zahl der Einwohner/-innen unter sieben Jahren je Kommune in
den beteiligten kreisangehdrigen Stadten und Gemeinden, die Basis der
Adressziehung fir die Familienbefragung war, zeigt eine valide und belastbare
Verteilung in der Befragung, die der Verteilung in der Bevolkerung des Kreises Diren
weitgehend entspricht.

- Lediglich Familien aus Jilich und Niederzier sind leicht unterrepréasentiert, d.h. sie
haben anteilig etwas weniger geantwortet, als es ihrem Anteil im Kreis entsprechen
wurde. Leicht Gberreprasentiert sind Familien aus den Gemeinden Hurtgenwald und
Langerwehe. Dies fuhrt aber nicht zu systematischen Verzerrungen der Ergebnisse.

- Damit sind die Ergebnisse der Familienbefragung fur alle Familien mit Kindern unter
sieben Jahren im Kreis und in den einzelnen Kommunen zu verallgemeinern.

11
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2 Wie leben Familien mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis
Duren und in den kreisangehorigen Kommunen

Im Folgenden werden die Familienformen mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis Diren
beschrieben, fir die in den nachfolgenden Kapiteln Ergebnisse vorgestellt werden. Die
Definitionen und deren operationale Umsetzung im Datensatz sind dem Glossar am Ende
des Berichts zu entnehmen. Es ist zu beachten, dass aufgrund der Eingrenzung der
Stichprobe auf Familien mit mindestens einem Kind unter sieben Jahren die Ergebnisse
auch nur auf diese Familien im Kreis zu beziehen und zu verallgemeinern sind.

2.1 Haushaltsgr6Re, Kinderzahl und Familienformen

Tabelle 3: Durchschnittliche Haushaltsgré3e und durchschnittliche Kinderzahl in
den Stadten und Gemeinden

HaushaltsgroRe Anzahl der Kinder Anzahl der Kinder
unter 7 Jahren unter 18 Jahren
@ pro Familie
Kreis Diren, insg. 3,9 1,4 1.8
Aldenhoven 3,7 1,3 1,7
Heimbach 3,9 1.4 2,0
Hurtgenwald 3,9 1,3 1,8
Inden 3,7 1,5 1,7
Jilich 4,0 14 1,8
Kreuzau 3,8 1,3 1,8
Langerwehe 3,8 15 1.8
Linnich 3,8 1,5 1,9
Merzenich 3,9 1,4 1,8
Nideggen 3,8 15 1,8
Niederzier 3,8 1,4 1,8
Norvenich 3,8 15 1,9
Titz 4,0 15 1,9
Vettweil’ 3,8 15 1,8

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Die durchschnittliche Haushaltsgré3e der Familien mit mindestens einem Kind unter
sieben Jahren betragt im Kreis insgesamt 3,9 Personen.

- Die durchschnittliche Zahl der Kinder pro Familie liegt kreisweit flr Kinder unter
sieben Jahren bei 1,4 und fir Kinder unter 18 Jahren bei 1,8.

- Zwischen den beteiligten Kommunen zeigen sich nur geringfligige Unterschiede.

12



Familienbefragung Kreis Duren 2018

Tabelle 4: Anteil der Familien nach Altersgruppen der Kinder und Jugendlichen

Kreis Diren, insg. 20 22 20 65 24 9
Aldenhoven 29 17 21 59 30 8
Heimbach 24 12 18 73 36 12
Hurtgenwald 19 25 16 65 26 12
Inden 27 24 21 63 18 3
Jilich 21 19 21 63 27 6
Kreuzau 25 19 21 57 26 14
Langerwehe 25 26 16 63 20 9
Linnich 15 22 15 77 22 13
Merzenich 17 17 25 70 30 10
Nideggen 22 22 18 71 22 6
Niederzier 15 26 33 61 18 7
Norvenich 8 26 21 74 23 10
Titz 17 34 14 64 31 9
Vettweil3 13 23 18 76 17 6

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Aufgrund der Stichprobenziehung — es wurden nur Familien mit mindestens einem
Kind unter sieben Jahren angeschrieben — konzentriert sich die Altersverteilung der
Kinder nach Altersgruppen auf die jingeren Kinder bis unter sieben Jahren.

- Die grof3te Gruppe machen zu ca. zwei Dritteln Familien mit Kindern zwischen drei
bis unter sieben Jahren aus.

- Zwischen den beteiligten Stadten und Gemeinden zeigen sich einige zum Teil
deutliche Unterschiede in den Altersgruppen. So leben in den Familien in Aldenhoven
und Inden haufiger Kinder unter einem Jahr und in Norvenich fallt dieser Anteil
besonders niedrig aus.

13
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Abbildung 1: Familien nach Familienstand der Eltern

Tabelle 5:

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

Familien nach Familienstand der Eltern in den Stadten und Gemeinden

Angaben in %

Alleinerziehende

m verheiratete/verpartnerte Elternpaare

= nicht verheiratete/verpartnerte Elternpaare

Kreis Diren, insg. 89
Aldenhoven 92
Heimbach 85
Hirtgenwald 92
Inden 87
Jilich 87
Kreuzau 86
Langerwehe 94
Linnich 90
Merzenich 86
Nideggen 89
Niederzier 90
Noérvenich 83
Titz 90
Vettweill 90
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- 89 Prozent der Eltern mit Kindern unter sieben Jahren im Haushalt sind verheiratet
bzw. verpartnert und weitere flinf Prozent leben mit einem Partner in einem Haushalt

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

zusammen. In den weiteren Darstellungen werden beide Elterngruppen als

Elternpaare bzw. Paarfamilien gemeinsam betrachtet.
- Der Anteil der Alleinerziehenden?, d.h. Elternteile, die mit Kindern alleine im Haushalt
leben, liegt kreisweit bei sechs Prozent der Familien mit Kindern unter sieben Jahren.
- Der Anteil Alleinerziehender ist in Heimbach?, Julich und Nérvenich hoher als im

Durchschnitt der Kommunen.

% Die genaue Definition findet sich im Glossar am Ende des Berichts.
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2.2 Bildungsstatus und Erwerbseinbindung

Der Bildungsstatus der Familien wird auf Basis des hdchsten Schulabschlusses der Eltern
bestimmt. Fur Elternpaare wird der jeweils hohere Schulabschluss zugrunde gelegt.

Abbildung 2: Bildungsstatus der Eltern nach héchstem Schulabschluss

m (beide) kein Schulabschluss

u ein Elternteil mindestens Volks-/
18 Hauptschulabschluss

ein Elternteil mindestens Mittlere Reife/
Realschulabschluss

Elternpaare

ein Elternteil mindestens
Fachhochschulreife

® ein Elternteil mindestens Abitur
(Hochschulreife)

Angaben in %

m kein Schulabschluss

= Volks-/Hauptschulabschluss

Allein-
erziehende

Mittlere Reife/Realschulabschluss

Fachhochschulreife

28

= Abitur (Hochschulreife)

Angaben in %

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Der Bildungsstatus der Elternpaare in Familien mit Kindern unter sieben Jahren ist
insgesamt recht hoch. Bertcksichtigt man den jeweils héheren Schulabschluss der

% Heimbach ist die kleinste der beteiligten Kommunen. Familien aus Heimbach haben sich entsprechend ihres
Anteils an den Familien im Kreis an der Befragung beteiligt (2,4 Prozent). Absolut sind dies aber ,nur* 33 Familien,
sodass Prozentunterschiede zum Kreisdurchschnitt in den dargestellten Tabellen und Abbildungen nicht

Uberinterpretiert werden sollten.
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Elternteile, hat unter ihnen die Halfte den héchsten Bildungsstatus, d.h. mindestens
ein Elternteil hat das Abitur bzw. die Hochschulreife.

- Dass beide Elternteile keinen Schulabschluss haben, kommt lediglich bei drei
Prozent aller Elternpaare mit Kindern unter sieben Jahren vor.

- Jeweils etwa ein Viertel der alleinerziehenden Elternteile haben die Mittlere Reife, die
Fachhochschulreife bzw. die Hochschulreife als héchsten Schulabschluss
vorzuweisen.

- Elternteile ohne Schulabschluss sind mit fiinf Prozent auch unter Alleinerziehenden
eher selten zu finden.

Abbildung 3: Bildungsstatus der Eltern in Paarfamilien nach héchstem Schul-
abschluss in den Stadten und Gemeinden

WVettweil®
Titz
MNérvenich
MNiederzier
Nideggen
Merzenich
Linnich 26
Langerwehe
Kreuzau
Jilich
Inden
Hiirtgenwald
Heimbach

Aldenhoven

Kreis Diren, insg.

-
=1
a -
ES

20% 40% 60% 80%
N (beide) kein Schulabschluss

M ein Elternteil mindestens Volks-Hauptschulabschluss

ein Eltenteil mindestens Mittlere Reife/Realschulabschluss

ein Elternteil mindestens Fachhochschulreife

m ein Elternteil mindestens Abitur (Hochschulreife)

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Insbesondere der Anteil der Familien mit héchster Schulbildung, d.h. mindestens ein
Elternteil hat das Abitur (Hochschulreife), unterscheidet sich zwischen den Stadten
und Gemeinden deutlich. Am hdchsten ist der Anteil mit 61 Prozent der Elternpaare
in der Stadt Julich.
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Abbildung 4: Erwerbsbeteiligung der Elternpaare und Alleinerziehenden

36

B beide Vollzeit erwerbstétig

= Vater Vollzeit, Mutter Teilzeit erwerbstétig

Vater Vollzeit, Mutter nicht erwerbstéatig

m Mutter Vollzeit, Vater Teilzeit od. nicht erwerbstatig

u beide Teilzeit erwerbstéatig

u eine/r Teilzeit erwerbstétig, eine/r nicht erwerbstétig

Angaben in % der Paarfamilien * beide nicht erwerbstatig

m Vollzeit erwerbstéatig
= Teilzeit erwerbstétig
nicht erwerbstétig

m arbeitslos

Angaben in % der Alleinerziehenden

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.

In 60 Prozent der Paarfamilien mit Kindern unter sieben Jahren sind beide Elternteile
in unterschiedlichem Umfang in Erwerbstatigkeit eingebunden.

Eltern mit einem Vollzeit erwerbstétigen Vater und einer Teilzeit erwerbstétigen
Mutter stellen mit 46 Prozent die grof3te Gruppe unter den Paarfamilien dar. In elf
Prozent der Paarfamilien sind beide Elternteile Vollzeit erwerbstatig.

Bei etwas mehr als einem Drittel der Elternpaare ist der Vater Vollzeit erwerbstétig
und die Mutter nicht erwerbstéatig.

Auch Alleinerziehende sind im Kreis Diren umfassend in Erwerbsarbeit,
insbesondere in Teilzeitbeschaftigung eingebunden.

Unter Alleinerziehenden ist aber auch der Anteil der Arbeitslosen mit elf Prozent
vergleichsweise hoch.
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2.3 Familien mit Migrationshintergrund

Als Familien mit Migrationshintergrund werden Familien definiert, wenn mindestens ein
Elternteil keine deutsche Staatszugehorigkeit hat oder auf3erhalb Deutschlands geboren ist.

Abbildung 5: Familien mit Migrationshintergrund im Kreis Dlren

® Familien ohne Migrationshintergrund

= Familien mit Migrationshintergrund

Angaben in %

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

Tabelle 6: Familien mit Migrationshintergrund in den Stadten und Gemeinden

Kreis Diren, insg. 76 24
Aldenhoven 73 27
Heimbach 79 21
Hurtgenwald 80 20
Inden 75 25
Jilich 66 35
Kreuzau 76 24
Langerwehe 78 22
Linnich 83 17
Merzenich 78 23
Nideggen 86 14
Niederzier 74 26
Norvenich 80 20
Titz 84 16
Vettweill 79 21

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Etwa ein Viertel der Familien mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis Diren sind
nach dieser Definition Familien mit Migrationshintergrund.

- Die Anteile der Familien mit Migrationshintergrund erreichen einen maximalen Wert
von 35 Prozent fur die Gemeinde Julich und sind in Nideggen mit 14 Prozent am
niedrigsten.
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Abbildung 6: Alltagssprache in Familien mit Migrationshintergrund

19
B Deutsch

Familien mit = (iberwiegend Deutsch

Migrations-

hintergrund teils - teils

18

Uberwiegend eine andere
Sprache

Angaben in %

B Deutsch

m Uberwiegend Deutsch
Familien
insg. teils - teils

Uberwiegend eine andere
Sprache

Angaben in %

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Im Alltag sprechen drei von funf Familien mit Migrationshintergrund Deutsch oder
Uberwiegend Deutsch.

- In 19 Prozent der Familien mit Migrationshintergrund wird aber auch Uberwiegend
eine andere Sprache gesprochen.

- Bezieht man dies auf alle Familien mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis, sind es
vier Prozent aller Familien, die im Alltag Uberwiegend eine andere Sprache sprechen.
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3 Lebensqualitat vor Ort und Einschatzung familienpolitischer
Mallnahmen

Im Rahmen der Familienbefragung im Kreis Duren wurden die Familien zu ihrer
Zufriedenheit und ihrem subjektiven Wohlbefinden in den einzelnen Stadten und Gemeinden
befragt. Dartiber hinaus war die Einschétzung der Familien zu aktuellen familienpolitischen
MalRnahmen des Kreises Diren von Interesse.

3.1 Bewertung der Lebensqualitat in den Stadten und Gemeinden

So wurden die Familien allgemein danach gefragt, ob sie gerne in ihrer Stadt bzw. ihrer
Gemeinde leben. Die Antwortmoglichkeiten waren ,sehr gerne’, ,eher gerne‘, ,eher ungern’
und ,sehr ungern’.

Abbildung 7: Leben Sie gerne in lhrer Stadt/Gemeinde?

Vettweild 65 5
Titz 59 /
No6rvenich 64
Niederzier 64
Nideggen 66
Merzenich 66
Linnich
Langerwehe
Kreuzau
Jilich
Inden
Hurtgenwald

Heimbach
Aldenhoven 46

Kreis Diren insg. 62 3

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr gerne = eher gerne eher ungern sehr ungern

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Insgesamt Uberwiegen ausgesprochen positive Einschatzungen: Die deutliche
Mehrzahl der Familien lebt sehr gerne oder eher gerne im Kreis Duren bzw. in ihren
Heimatorten.

- Die Einschatzungen der Familien fallen zwischen den Stadten und Gemeinden aber
dennoch signifikant unterschiedlich aus.

- Die grofite Zustimmung erreicht die Frage unter den Familien in der Gemeinde
Kreuzau und weniger als ein Prozent der Familien gibt hier an, ungern in der
Gemeinde zu leben.
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- In der Stadt Linnich hingegen lassen sich die ambivalentesten Einschatzungen
erkennen: 44 Prozent der Familien geben an sehr gerne in der Stadt zu leben,
weitere 46 Prozent geben eher gerne an und zusammen zehn Prozent geben an,
eher ungern oder sehr ungern in der Stadt zu leben.

Um ein etwas genaueres Bild verschiedener Dimensionen der Wohnortqualitéat aus Sicht der
Familien zu erlangen, wurden den Familien neun unterschiedliche Aussagen zur
Beschreibung der Lebensqualitat in ihren Wohnorten vorgelegt. Sie sollten mit diesen
Aussagen bewerten, was sie an inrem Wohnort besonders schétzen und was nicht so gut ist.
Zusatzlich wurde eine ablehnende Aussage — ,Eigentlich gefallt es uns hier GUberhaupt nicht’
— formuliert, die ebenfalls durch die Familien bewertet wurde.*

Abbildung 8: Einschéatzung unterschiedlicher Dimensionen der Wohnortqualitat

Uns geféllt die Nachbarschaft hier

Wir haben familiare Bindungen in der Nahe

Das Angebot an Kinderbetreuung im Ort ist
gut

Es gibt ausreichend Griin- und Spielflachen
Das Angebot an Schulen im Ort ist gut

Die Anbindung an den Arbeitsplatz ist gut

Die medizinische Versorgung (Arzte,
therapeutische Praxen) ist gut

Es gibt gute Freizeit- und Sportangebote

38

Das kulturelle Angebot ist gut

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m stimme voll und ganz zu = stimme eher zu stimme eher nicht zu stimme gar nicht zu

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- In Abbildung 8 sind die Aussagen zur Wohnortqualitat nach der Grol3e der
zustimmenden Anteile der Antwortmdglichkeit ,stimme voll und ganz zu‘ geordnet, um
eine Rangfolge der Bewertungen zu erhalten.

- Danach stehen mit ausgesprochen hohen Zustimmungsraten die Aussagen ,Uns
gefallt die Nachbarschaft hier* sowie ,Wir haben familiare Bindungen in der Nahe' in
der Rangfolge ganz oben.

- Aber auch das Angebot an Kinderbetreuung und die Griin- und Spielflachen im Ort
werden von der deutlichen Mehrheit der Familien positiv bewertet.

4 Kommunenspezifische Angaben sind in den Kurzberichten fur die Stadte und Gemeinden enthalten.
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- Etwas kritischer wird das kulturelle Angebot eingeschétzt. Dennoch stimmen mit 53
Prozent immer noch mehr als die Halfte der Aussage ,Das kulturelle Angebot ist gut’
eher bzw. voll und ganz zu.

- Etwas hohere Anteile ablehnender Einschatzungen trotz insgesamt positiver
Bewertungen erhalten auch die Aussagen ,Die Anbindung an den Arbeitsplatz ist gut
sowie ,Es gibt gute Freizeit- und Sportangebote’.

Abbildung 9: Einschéatzung ,Eigentlich gefallt es uns hier gar nicht*

Eigentlich gefallt es uns hier gar nicht:

stimme voll und ganz zu

4
stimme eher zu
m stimme eher nicht zu

®m stimme gar nicht zu

Angaben in %

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Lediglich eine von hundert Familien gibt an, dass es ihr in ihrem Wohnort eigentlich
gar nicht gefallt (Anteil ,stimme voll und ganz zu‘) und 82 Prozent stimmen dieser
Aussage gar nicht zu.

Abbildung 10: Zufriedenheit mit der Wohnung in den Stadten und Gemeinden
Vettweil3 63 7
Titz 56 4
Norvenich 63 2
Niederzier 65 ]
Nideggen 66 3
Merzenich 69 3
Linnich 71 8
Langerwehe 63 2
Kreuzau 65 2
Julich 55 8
Inden 66 3
Hurtgenwald 75 2
Heimbach 67 9
Aldenhoven 56 9
Kreis Diren insg. 64 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

® sehr zufrieden m eher zufrieden eher unzufrieden sehr unzufrieden

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.
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Abbildung 11: Zufriedenheit mit dem Wohnumfeld in den Stadten und
Gemeinden

Vettweil3
Titz
Norvenich
Niederzier
Nideggen
Merzenich
Linnich
Langerwehe
Kreuzau
Jilich

Inden

Hurtgenwald
Heimbach
Aldenhoven

Kreis Diren insg. 41 9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m sehr zufrieden = eher zufrieden eher unzufrieden sehr unzufrieden

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Die Zufriedenheit mit der Wohnung ist unter den Familien im Durchschnitt héher
ausgepragt als die Zufriedenheit mit dem Wohnumfeld. Dennoch Uberwiegen fir
beide Dimensionen die Anteile der (sehr) zufriedenen Familien deutlich.

- Unterschiede zwischen den Stadten und Gemeinden zeigen sich bei beiden
Bewertungen insbesondere hinsichtlich des Anteils der sehr zufriedenen Familien.

- Im Hinblick auf die Zufriedenheit mit dem Wohnumfeld féllt jedoch die Gemeinde
Aldenhoven mit einem vergleichsweise niedrigen Anteil sehr bzw. eher zufriedener
Familien und einem deutlich Uberdurchschnittlichen Anteil eher bzw. sehr
unzufriedener Familien auf.

3.2 Kenntnis und Einschéatzung spezieller familienpolitischer Mal3-
nahmen des Kreises Diren

Der Kreis Diren hat in den letzten Jahren einige spezielle familienpolitische Malinahmen
initiiert. Hierzu zéhlen weitere zusatzliche beitragsfreie KiTa-Jahre, sodass fur alle Familien
im Kreis Diuren, neben dem durch das Land Nordrhein-Westfalen finanzierten letzten
beitragsfreien KiTa-Jahr, weitere Jahre beitragsfrei gestellt sind. Dartiber hinaus wurden im
Kreis Diren die praventiven Angebotsstrukturen fur Familien mit besonderem Fokus auf die
Fruhen Hilfen ausgebaut.

Die Familienbefragung erhob daher auch, ob den Familien mit Kindern unter sieben Jahren
die unterschiedlichen familienpolitischen MalRhahmen des Kreises bekannt sind. Die
Familien sollten zudem bewerten, ob die jeweiligen MaRnahmen und Angebote aus ihrer
Sicht geeignet sind, um Familien zu unterstutzen. Nur ein Teil der Familien gab auch
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Einschatzungen dazu ab, ob die angefuihrten Mallhahmen geeignet sind, um Familien zu
unterstitzen. Daher wurden in der Auswertung flr den zweiten Teil der Frage auch die
Anteile der nicht antwortenden Familien beriicksichtigt.

Abbildung 12: Kenntnis und Einschatzung familienpolitischer Malinahmen des
Kreises Duren

Kennen Sie diese Angebote? Sind diese far die Unterstatzung von Familien geeignet?
Zusitzliches =5
26 beitragsfreies KiTa-Jahr

84 Friihe Hilf._en im Kreis
Diiren

o1 Veranstaltungsreihe der
Familieninitiative

13

- 72 Schnullercafés 2 3

2

20% 40% 60% 80% 100%

2

20% 40% 60% 80% 100% 0

0
®ja, kenneich nein, kenne ich nicht H geeignet = weniger geeignet
nicht geeignet nicht beantwortet

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Unter den angefuihrten Malinahmen sind die beitragsfreien KiTa-Jahre am
bekanntesten und am positivsten bewertet.

- Der BabybegriRungsdienst ist mit zwei Dritteln unter den Familien ebenfalls gut
bekannt, aber die Einschatzung als familienpolitische Malinahme fallt etwas
ambivalenter aus. Immerhin etwa ein Flunftel der Familien findet die MalRnhahme
weniger geeignet und noch einmal vier Prozent sogar nicht geeignet, um Familien zu
unterstutzen.

- Ebenfalls noch recht gut bekannt und von fast der Halfte der Familien als geeignet
eingestuft, ist die Familienkarte.

- Der Bekanntheitsgrad der weiteren MaRnahmen im Bereich Friihe Hilfen ist
insgesamt noch ausbaufahig. Hinsichtlich der weitgehenden Unkenntnis dieser
MalRnahmen lassen sich keine signifikanten Unterschiede auf der Ebene der Stadte
und Gemeinden erkennen.
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Kommunale Unterschiede hinsichtlich der Kenntnis der Angebote, die signifikant sind,
betreffen die Familienkarte, die Schnullercafés und den Babybegrif3ungsdienst.

Tabelle 7: Kenntnis familienpolitischer Malinahmen in den Stadten und Gemeinden
Familienkarte Schnullercafés BabybegruRungs-
dienst

ja, kenneich (in %)

Kreis Diiren insg. 58 28 66
Aldenhoven 48 16 52
Heimbach 64 3 39
Hurtgenwald 59 32 69
Inden 57 19 74
Jilich 53 14 62
Kreuzau 69 54 80
Langerwehe 70 21 73
Linnich 53 13 53
Merzenich 59 52 67
Nideggen 58 36 79
Niederzier 63 58 70
Noérvenich 48 35 64
Titz 47 12 61
Vettweild 70 26 67

Anmerkung: Nur MaRnahmen, fiir die signifikante Unterschiede zwischen den Kommunen nachzuweisen sind.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Die Familienkarte ist unter Familien in Vettweil3 und Langerwehe am bekanntesten
und in Titz nur 47 Prozent der Familien bekannt.

- Fir die Schnullercafés ist zu berticksichtigen, dass nicht in allen Stadten und
Gemeinden Schnullercafés angeboten werden. Zudem besteht das Angebot nur in
Kreuzau und Niederzier schon seit 2016 bzw. 2017. In anderen Kommunen traf die
Befragung zeitlich etwa mit dem Start des Angebots zusammen (Merzenich, Linnich,
Julich) oder startete erst nach der Befragung (Aldenhoven).

- Die Bekanntheit des BabybegrtfRungsdienstes variiert zwischen minimalen 39
Prozent in Heimbach und maximalen 80 Prozent in Kreuzau.
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4 Aktuelle Lebenssituation und Problemlagen

Gegenstand der Familienbefragung waren neben allgemeinen Informationen zur
Einschatzung der Lebensqualitat auch Fragen zur Selbstwahrnehmung der Elternrolle sowie
zu aktuellen Sorgen oder Problemen der Familien, um Ansatzpunkte fur préaventive Angebote
fur Familien aufzuzeigen.

4.1 Selbstwahrnehmung in der Elternrolle und aktuelle Sorgen der
Familie

Die Einschatzungen zur Selbstwahrnehmung als Eltern und zu Kontrolliberzeugungen
kénnen Hinweise auf eventuelle Uberlastungssituationen insbesondere bei jungen Eltern
aufzeigen. Fur neun unterschiedliche Aussagen zum Leben mit Kindern und zur Elternrolle
gaben die Eltern an, ob dies fur sie voll zutrifft (1), eher zutrifft (2), eher nicht zutrifft (3) oder
gar nicht zutrifft (4). In der Abbildung wurden die Aussagen nach der durchschnittlichen
Zustimmung der Familien geordnet.

Abbildung 13: Selbstwahrnehmung und Kontrolliiberzeugungen der Eltern

Die Beziehung zu meinem Kind/meinen
Kindern ist gut

=k
-

Ich fihle mich wohl in meiner Ekernrolle

1,2

Ich treffe mich gerne mit anderen Eltern

= b R
Es wird viel Verantwortung von mir
.15
Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie _ 21
gelingt mir gut 21
Ich wiinsche mir mehr Kontakt und _ a7
Austausch mit anderen Eltern 2,6
Ich fiihle mich meistens gestresst _ 40 27
Seit ich Mutter/VVater bin, ist es schwierig _ 13 33
fur mich, neue Kontakte zu knipfen '
Ich bin mir manchmal nicht sicher, ab ich
den Anforderungen als Vater/Mutter _ 36 3,2

wirklich gewachsen bin
% 25% 50% 75% 100%
m trifft voll zu  m trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Die grof3e Mehrzahl der Familien nimmt sich selbst sehr positiv in ihrer Elternrolle
wahr und ist sich der daraus erwachsenden Verantwortung bewusst.

- Etwas ambivalenter wird die Vereinbarkeit von Beruf und Familie eingeschétzt: Der
Aussage, dass ihnen die Vereinbarkeit gut gelingt, stimmen lediglich ein knappes
Viertel der Familien voll zu, aber 28 Prozent stimmen dem eher nicht oder gar nicht
zu. Auch Alltagsstress wird bei fast der Halfte der Eltern (eher) wahrgenommen.

26



Familienbefragung Kreis Diren 2018

- Dennoch betreffen dauerhafter Stress, Kontaktschwierigkeiten oder Unsicherheiten in
der Elternrolle nur einen eher kleinen Anteil der Familien in stéarkerem Mal3e (trifft voll
zu). GroRRe Zustimmungsraten fir diese Aussagen waren als Hinweise flr eine
generelle Uberforderung von Familien zu interpretieren.

- Hinsichtlich der Selbstwahrnehmung und Kontrolliiberzeugungen zeigen sich keine
signifikanten Unterschiede zwischen den Familienformen und den Stadten und
Gemeinden.

Abbildung 14: Sorgen der Familien nach Familienformen

Themen, die in der letzten Zeit Sorgen bereiten:

67
Familiare Probleme (Streit, Trennung) 12
I 14
Entwicklungsprobleme des Kindes/der Kinder 1 26
(z.B. Schreien, Schlafprobleme) T W
Finanzielle Probleme (z.B. Arbeitslosigkeit, o 52

Schulden) I 19

Krankheit in der Familie (Elternteil, Kind)

24

26
I 23
Kurzfristige Betreuungsengpésse fiir das Kind/ 36

die Kinder E— 5/

41
Berufliche Probleme/ Vereinbarkeitsprobleme 2427
|

Personliche Probleme (z.B. Schlafmangel, 2 52

Uberforderung) I 20

12
33
I 34
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Angaben in %

keine Probleme/ keine Sorgen

Alleinerziehende Familien mit Migrationshintergrund  ® Familien insg.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Fragt man die Familien nach Sorgen, die sie oder ein Familienmitglied in den letzten
zw0lf Monaten beunruhigt haben, gibt etwa ein Drittel der Familien keine aktuellen
Sorgen oder Probleme an.

- Die angefuhrten Sorgen erreichen fir Familien insgesamt ein eher moderates Niveau
von maximal 29 Prozent fur persdnliche Probleme bis 14 Prozent fur familiare
Probleme.

- Insbesondere Alleinerziehende fiihren aber deutlich h&ufiger Sorgen und Probleme
unterschiedlichster Art an und der Anteil ohne Sorgen liegt nur bei zwolf Prozent.

- Familidare Probleme bspw. durch Streit und Trennung, persénliche Probleme und
finanzielle Probleme gehéren danach auch im Kreis Diren zum Alltag von mehr als
der Halfte der Alleinerziehenden.
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- Familien mit Migrationshintergrund geben signifikant haufiger als alle Familien
finanzielle Sorgen und Krankheit in der Familie an. Auch personliche Probleme, wie
Schlafmangel oder Uberforderung, plagen sie etwas haufiger als Familien insgesamt.

4.2 Unterstltzungsnetzwerke von Familien

Abbildung 15: Wer hat bei der Betreuung und Erziehung in den letzten zwdlf
Monaten unterstitzt?

Partner/-in

(Schwieger-)Eltern

Erzieher/-in, Lehrer/-in

Andere Verwandte

Freunde/Nachbarn

Medizinische Fachkréfte (z.B.
Hebamme, Frithférderung)

Andere Personen

Ehrenamtliche Helfer

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr haufig = haufig selten nie

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

Abbildung 16: Unterstutzungsnetzwerke nach Familienformen

Unterstitzung 'sehr haufig' und 'haufig’ durch:
Partner/-in
(Schwieger-)Eltern
Erzieher/-in, Lehrer/-in
Andere Verwandte

Freunde/Nachbarn

Medizinische Fachkréfte (z.B.
Hebamme, Frihférderung)

Andere Personen

Ehrenamtliche Helfer

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Angaben in %
m Alleinerziehende Familien mit Migrationshintergrund m Familien insg.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.
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- Unterstutzung bei der Betreuung und Erziehung der Kinder erhalten Familien im Kreis
Duren insbesondere aus dem direkten Familienumfeld, angefihrt erwartungsgemar
vom eigenen Partner bzw. der eigenen Partnerin.

- Ebenfalls sehr wichtig fur die Familien sind (Schwieger-)Eltern, die bei 38 Prozent der
Familien sehr haufig und bei weiteren 29 Prozent h&ufig unterstutzen.

- Informelle Unterstitzungsnetzwerke sind damit fur die meisten Familien um ein
Vielfaches wichtiger als professionelle Unterstiitzung.

- Eine etwas herausgehobene Position haben hier jedoch Erzieher/-innen bzw.
Lehrer/-innen: Immerhin noch etwa jede flinfte Familie berichtet von sehr haufiger
Unterstltzung und ein weiteres Finftel von haufiger Unterstiitzung in den letzten
zwolf Monaten. Dies spricht fUr ein positives und vertrauensvolles Verhéltnis der
Eltern zu diesen Professionen.

- Betrachtet man die Unterstitzungsnetzwerke nach Familienformen, zeigen sich nur
unwesentliche Unterschiede hinsichtlich der Rangfolge der genannten
Personengruppen, die unterstitzen. Informelle Unterstitzung aus dem Verwandten-
und Bekannten-/Freundeskreis ist fir alle Familiengruppen am bedeutsamsten.

- Fur Alleinerziehende werden aufgrund des fehlenden Partners bzw. der fehlenden
Partnerin aber andere Verwandte und Freunde/Freundinnen oder
Nachbarn/Nachbarinnen bedeutsamer als Ansprechpersonen fur
Unterstltzungsleistungen.

- Fur Familien mit Migrationshintergrund sind medizinische Fachkrafte und
ehrenamtliche Helfer/-innen etwas bedeutsamer als im Durchschnitt der Familien im
Kreis Dlren.

Abbildung 17: Familien ohne Unterstlitzungsnetzwerke

In den letzten zwdlf Monaten bei der Betreuung und Erziehung von
niemandem Hilfe erhalten

Paare, kein Elternteil erwerbstétig 18%

Alleinerziehende

Familien mit Migrationshintergrund

Familien insg. 3%

0% 5% 10% 15% 20%

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.

- Es gibt aber auch drei Prozent der Familien mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis
Duren, die angaben, in den letzten zwdlf Monaten von niemandem Unterstiitzung
erhalten zu haben.

- Besonders haufig ist dies bei Elternpaaren der Fall, die beide nicht erwerbstatig oder
arbeitslos sind sowie unter Alleinerziehenden.

29



Familienbefragung Kreis Duren 2018

5 Inanspruchnahme praventiver Angebote

Ein Hauptanliegen der Befragung war die Frage danach, ob préventive Angebote des
Kreises Diren, insbesondere Angebote der Frihen Hilfen, die Zielgruppe der Familien mit
Kindern unter sieben Jahren erreichen und wie diese eingeschatzt werden.
Inanspruchnahme von praventiven Angeboten sollte man dabei als Gesamtprozess
verstehen, der nicht nur die letztliche Nutzung, sondern auch die vorausgegangene
Informationsphase und damit die Kenntnis tGber Angebotsstrukturen und Informationswege
einschlieRt.

5.1 Kreisweite Kenntnis, Nutzung und Zufriedenheit

Gegenstand der Befragung war daher sowohl die Kenntnis der Angebote als auch deren
Nutzung. Familien, die Angebote genutzt haben, wurden dariber hinaus zusatzlich nach der
Zufriedenheit gefragt. Zu beachten ist dabei, dass fiir eine schriftliche Befragung von Eltern
eher allgemeiner formulierte Bezeichnungen fur Angebotsarten gewahlt werden mussen, die
zum Teil von verschiedenen Tréagern angeboten werden. Eine Abfrage einzelner konkreter
Angebote ist aufgrund der Vielfalt der Angebotsstruktur nicht mdglich. Insofern geben die
folgenden Angaben Trends der Kenntnis und der Nutzung von Angebotsarten unter den
Familien im Kreis Diuren wieder.

Abbildung 18: Inanspruchnahme praventiver Angebote: Kenntnis, Nutzung und
Zufriedenheit

Kennen Sie diese Angebote oder haben Sie diese genutzt ...? ... und wie zufrieden waren Sie?
Geburtsvorbereitungskurs 25 ze T 95 H
Spielkreise 125 B) I
Eltern-Kind-Tumen 26 W
Babyschwimmen 25 . 90  J
Babybegriungsdienst 30 T R
Bewegungskindergarten 44 . 8%  p@n
Familienkarte a2 E) I TR S
Eltem-Kind-Kurse 37 9
Babymassage 37 97 i
Elterncafé/Elterntreff 52 . 8%  pn
Sauglingspflegekurs 70 L o 9
Sprechstunden des Kreisjugendamts** 64 » 29
Stilltreffs 66 T 19
Schnullercafés 69 93
Sprechstunden der frihen Hilfen* 81 a7 %
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
nein, kenneichnicht ™ ja, kenneich M ja, schon genutzt W zufrieden unzufrieden

** in den Stadten und Gemeinden, * Fallzahl zu gering fir Zufriedenheitseinschatzung

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

° Vgl. Franzke, Annette; Schultz, Annett (2015). Praventionsangebote — was beeinflusst die Inanspruchnahme?
Theorie und Methode der Familienbefragung ,Kein Kind zurlicklassen!”. Schriftenreihe Materialien zur Pravention.
Band 4. Hrsg. Bertelsmann Stiftung. Gtersloh.
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- Sowohl die Bekanntheit als auch die Nutzung variiert zwischen den Angebotsarten
recht deutlich.

- Insbesondere bereits langer etablierte und zumeist an mehreren Orten dezentral
angebotene praventive Angebote sind unter den Familien gut bekannt und werden
auch deutlich haufiger genutzt, am haufigsten gilt dies fir Geburtsvorbereitungskurse.

- Aber auch Spielkreise und Kurse zum Eltern-Kind-Turnen sind der Uberwiegenden
Mehrzahl der Familien bekannt und etwa zwei von funf Familien haben diese auch
schon genutzt.

- Esfinden sich aber auch einige Angebotsarten, die trotz vergleichsweise guter
Bekanntheit anteilig seltener genutzt werden. Hierzu zéhlen u.a. die Babymassagen,
aber auch der BabybegriiBungsdienst, deren Nutzung auch in den einzelnen Stadten
und Gemeinden recht unterschiedlich ausfallen (vgl. auch Abbildung 19).

- Bei einigen Angeboten ist sicher auch die geringe Bekanntheit ein Grund fur recht
niedrige Nutzungsquoten, sodass eine bessere Information Gber solche Angebote
und ihre Sinnhaftigkeit fir die Familien angeraten ist.

- Andere Angebote richten sich nur an spezielle Zielgruppen, was der Hintergrund der
eher geringeren Nutzung sein kénnte. Dies trifft bspw. fur die Stilltreffs und die
Sprechstunden der Friihen Hilfen im Krankenhaus zu. Dennoch ware auch fir diese
Angebote eine bessere Bekanntheit unter den Familien wiinschenswert.

- Wenn die Angebote genutzt werden, ist die Zufriedenheit Ubergreifend sehr hoch.
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Tabelle 8: Kenntnis und Nutzung praventiver Angebote nach Familienformen

Familien mit

Familien insg. Migrations- Alleinerziehende
hintergrund
nein, . nein, . nein, .
kenne &, kenne &, kenne &,
ich schon ich schon ich schon
AR genutzt - genutzt - genutzt
in % in % in %

flﬁfrgr(l:hstunden der Friihen 81 5 86 1 73 ,
Schnullercafés 69 3 81 3 79 4
Stilltreffs 66 4 77 4 73 5
Sprechstunden des
Kreisjugendamts in den 64 4 77 1 77 1
Stadten/Gemeinden
Sauglingspflegekurs 70 6 78 3 68 14
Elterncafé/Elterntreff 52 7 62 6 57 5
Babymassage 37 23 54 13 36 20
Eltern-Kind-Kurse 37 28 51 16 37 25
Familienkarte 42 28 59 16 49 26
Bewegungskindergarten 44 32 58 19 48 28
BabybegrufRungsdienst 30 33 50 20 41 24
Babyschwimmen 25 37 42 20 27 24
Eltern-Kind-Turnen 26 40 47 25 27 23
Spielkreise 25 43 38 24 28 31
Geburtsvorbereitungskurs 25 49 42 31 26 43

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Betrachtet man die Kenntnis und Nutzung der Angebote nach Familienformen, lassen
sich signifikante Unterschiede lediglich fir Familien mit Migrationshintergrund sowie
Alleinerziehende nachweisen.

- Danach ist unter Familien mit Migrationshintergrund tber alle Angebotsarten hinweg
eine geringere Kenntnis der Angebote als im Durchschnitt der Familien zu
beobachten. Entsprechend niedriger fallen die Nutzungsraten unter Familien mit
Migrationshintergrund aus.

- Alleinerziehende hingegen werden offenbar sowohl durch Informationen zu den
Angeboten als auch durch die Angebote selbst besser erreicht als der Durchschnitt
der Familien.

5.2 Gemeindebezogene Unterschiede der Inanspruchnahme

Hinsichtlich der Nutzungsraten, d.h. dem Anteil der Familien, die ein entsprechendes
Angebot bereits genutzt haben, zeigen sich fur fast alle angefiihrten Angebotsarten recht
deutlich gemeindebezogene Unterschiede. Eine detaillierte Gesamtibersicht der
Nutzungsquoten nach Stadten und Gemeinden findet sich im Anhang in Tabelle 14. In
Abbildung 19 werden gemeindebezogene Unterschiede fir alle Angebotsarten mit einer
kreisweiten Nutzung Uber zehn Prozent visualisiert, um angebotsibergreifende Tendenzen
zu verdeutlichen. Damit lasst sich erkennen, ob einzelne Stadte bzw. Gemeinden gehauft mit
besonders niedrigen oder besonders hohen angebotsiibergreifenden Nutzungsraten
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auffallen. Die kreisweiten Nutzungsraten der einzelnen Angebotsarten sind jeweils schwarz
hervorgehoben. Die Nutzungsraten der einzelnen Stadte und Gemeinden fur jede
Angebotsart wurden als farbige Markierungen entlang einer Linie fur jede Angebotsart
platziert.

Abbildung 19: Inanspruchnahme praventiver Angebote in den Stadten und
Gemeinden
Geburtsvorbereitungskurs . +— 10—+ | —
Spielkreise - o+t 1 _de » . .
Eltern-Kind-Turnen - e e 1 Pt e
Babyschwimmen 00—+ o *4
BabybegriiBungsdienst @ o 3 e
Bewegungskindergarten +* s+ | f [ 2
Familienkarte - @ ] -0
Eltern-Kind-Kurse ﬂﬂ—.—b—l * *
Babymassage - Lame S S e 2 I & *—4
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
@ Aldenhoven ® Heimbach Hirtgenwald ® Inden ® Jilich
#+ Kreuzau Langerwehe + Linnich #+ Merzenich + Nideggen
Miederzier — Nérvenich - Titz - Vettweild — Kreis Diren insg.

Anteile ,Ja, schon genutzt’in Prozent an den Familien mit Kindern unter sieben Jahren. Nur Angebote mit
kreisweiter Inanspruchnahmequote tber 10 Prozent.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.

- Die breite Streuung der gemeindebezogenen Markierungen lasst sich fur alle hier
angefuhrten Angebotsarten erkennen.

- Zudem ist aufféllig, dass insbesondere die Gemeinde Aldenhoven (dunkelblauer
Punkt) und die Stadt Linnich (hellblaue Raute) haufiger unterdurchschnittliche
Nutzungsraten aufweisen.

- Haufiger tberdurchschnittliche Nutzungsraten hingegen sind fiir die Gemeinde
Merzenich (braune Raute) und die Gemeinde Kreuzau (griine Raute) zu erkennen.
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Ein zusammenfassender Index, der als durchschnittlicher Rang der Inanspruchnahmequoten
der neun in Abbildung 19 angefihrten praventiven Angebote gebildet wurde, kann zusétzlich
Auskunft Uber regionale Unterschiede von hohen versus niedrigen Inanspruchnahmequoten
in den kreisangehdrigen Stadten und Gemeinden geben. Ein Indexwert von eins wirde dabei
bedeuten, dass in der Kommune fur alle neun angefiihrten Angebote im Vergleich der
Kommunen immer die hdchsten Inanspruchnahmequoten erreicht wurden. Ein Indexwert von
14 demgegenuber wirde fur alle neun Angebote immer den letzten Platz, d.h. die niedrigste
Inanspruchnahmeqoute, bedeuten.

Karte 1: Inanspruchnahme préaventiver Angebote in den Stadten und Gemeinden
— Rangindex der Inanspruchnahmequoten

Rhein-Kreis Neuss

Kreis Heinsberg

Aldenhoven Rhein-Erft-Kreis

Niederzier
Inanspruchnahme
praventiver Angebote

[ sehr hoch
@ hoch

[ niedrig
[ sehr niedrig

Stadteregion Aachen

Nideggen
Kreis Euskirchen
J

Rangindex: Durchschnittlicher Rang der Inanspruchnahmequoten tber neun préaventive Angebote (vgl. Abbildung
12): sehr hoch = 3,1 bis unter 5; hoch =5 bis unter 7,5 ; niedrig = 7,5 bis unter 10,5; sehr niedrig = 10,5 bis 11,7.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Der durchschnittliche Rang der Inanspruchnahme schwankt dabei zwischen einem
sehr niedrigen Wert von 11,7 fir Aldenhoven und einem sehr hohen Wert von 3,1 fir
Kreuzau.

- Die Karte lasst dabei besonders im Norden des Kreises eine sehr niedrige bzw.
niedrige durchschnittliche Inanspruchnahme erkennen.

- Auf einer mittleren West-Ost-Linie — angrenzend an die Stadt Diren — hingegen
fallen die Inanspruchnahmequoten angebotsibergreifend sehr hoch aus.
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Die Hintergrinde der gemeindebezogenen unterschiedlichen Nutzung praventiver Angebote
kénnen auf Basis der Familienbefragung nicht umfassend geklart werden. Die erkennbaren
Effekte kdnnen aber Ansatzpunkte fur die weitere Diskussion vor Ort liefern. Zum einen spielt
sicher die unterschiedliche Kenntnis Uber die Angebote (vgl. Tabelle 8) und mangelnde
Informationen (Abbildung 20) eine Rolle. Bedeutsamere Effekte gehen aber auch von den
Rahmenbedingungen der Angebotsseite aus. Von Bedeutung sind hier die Verfuigbarkeit der
Angebote vor Ort bzw. die Erreichbarkeit von Angeboten auch in anderen, zumeist
angrenzenden Stadten oder Gemeinden und andere Rahmenbedingungen der Angebote
(vgl. Abbildung 21 und Abbildung 22). Einige dieser Punkte werden im Folgenden etwas
naher betrachtet.

5.3 Informationswege der Familien

In diesem Zusammenhang ist auch von Interesse, auf welchen Wegen Familien ihre
Informationen Uber die Angebotsstrukturen im Kreis und in den Stadten und Gemeinden
erlangen. Daher wurden die Familien in der Familienbefragung gefragt, wie sie
normalerweise Informationen Uber Angebote fiir Familien bzw. ihre Kinder erhalten bzw.
finden. Die Antworten der Familien hierzu zeigen signifikante Unterschiede zwischen den
Familienformen, aber nicht zwischen den Stadten und Gemeinden.

Tabelle 9: Informationswege uber Angebote flr Familien in den Stadten und
Gemeinden
Familien mit
Familien insg. Migrations- Alleinerziehende

hintergrund

haufig selten haufig selten haufig selten
in % in % in %

Verwandte/Freunde/andere 65 26 53 32 58 26
Eltern
Informationen im Internet 57 29 56 23 47 30
Informationen in der Presse 35 45 28 41 29 37
Informathngn Uber Flyer, 33 46 34 39 30 43
Infomaterialien
Erzieher/-innen in der Kita 26 41 26 39 32 30
Hebamme 26 32 23 28 32 29
Babybegrunngsdlenst des 16 27 13 18 14 o5
Kreises Diren
Kinderarzt/Kinderarztin 10 32 13 28 11 30
Infoveranstaltungen (bspw. in
VHS/Familienbildungsstatte u. &.) ! 1 9 16 6 1
Infov_e_rar_13_tz_iltl_mgen der _ 3 13 6 14 3 18
Familieninitiative des Kreises
Frihe Hilfen des Kreises Diiren 3 10 4 9 8 12

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.
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Die wichtigste Rolle spielen in diesem Zusammenhang Verwandte, Freunde oder
andere Eltern, d.h. es werden Informationen aber auch positive Erfahrungen
zwischen den Eltern weitergegeben. Etwa zwei Drittel der Familien geben dies als
haufige Informationsquelle an.

Bereits an zweiter Stelle in der Rangfolge der Nennungen steht das Internet, Uber
das 57 Prozent aller Familien Informationen haufig beziehen.

Alle anderen angefuhrten Informationswege werden deutlich seltener genutzt. Eine
etwas bedeutsamere Rolle unter den weiteren Informationswegen ist jedoch noch fir
konventionelle Informationsmedien, wie Flyer und die Presse, zu erkennen.

Fur Alleinerziehende sind zudem Informationen von professioneller Seite, sei es von
Erzieher/-innen oder Hebammen, aber auch von Mitarbeiter/-innen der Friihen Hilfen

des Kreises, etwas bedeutsamer als fir Familien insgesamt.

- Familien mit Migrationshintergrund geben Uber fast alle Informationswege hinweg
seltener an, dass sie Informationen erhalten. Der Kinderarzt bzw. die Kinderérztin
sowie Informationsveranstaltungen bspw. in der Volkshochschule oder in
Familienbildungsstatten werden als Informationsquellen etwas haufiger genutzt als im
Durchschnitt der Familien.

In der Befragung wurde auch eine Gesamtbilanz zur Einschéatzung der Informationslage zu
den Angebotsstrukturen im Kreis Diren von den Familien erhoben.

Abbildung 20: Wie gut fuhlen Sie sich tber Informations-, Beratungs- und
Unterstitzungsangebote fur Familien informiert?
Vettweil3 47
Titz 62
Norvenich ¥ 51
Niederzier 43
Nideggen &9 56
Merzenich 3 46
Linnich & 57
Langerwehe 42
Kreuzau B 36
Julich 3 50
Inden 56
Hurtgenwald 44
Heimbach [§] 36
Aldenhoven 51
Kreis Diren insg. ! 48
O‘I%) 2(;% 4OI% GOI% 8(;% 106%
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- Die Gesamtbilanz fallt insgesamt weniger gut aus: Mehr als die Halfte der Familien
fuhlt sich eher schlecht oder sehr schlecht tiber Informations-, Beratungs- und
Unterstitzungsangebote fir Familien im Kreis informiert.

- Die Einschatzungen zeigen zudem grof3e Unterschiede zwischen den Stadten und
Gemeinden.

- Die Gemeinde Titz fallt in diesem Zusammenhang mit einem besonders hohen Anteil
an kritischen Familien auf. Vier von funf Familien bewerten die Informationslage als
eher schlecht oder schlecht.

5.4 Griunde fur die Wahl oder die Nichtnutzung von Angeboten

Der Zugang zu praventiven Angeboten ist nicht nur durch die Information tUber die Angebote
und deren Nutzen fur Familien beeinflusst. Wesentliche Zugangsbarrieren kdnnen auch
durch die institutionellen oder zeitlichen Rahmenbedingungen auf Anbieterseite entstehen.
Daher wurden die Familien sowohl danach gefragt, welche Grinde fur die Nutzung von
praventiven Angeboten fir sie wichtig sind, als auch danach, was aus ihrer Sicht gegen eine
Inanspruchnahme spricht.

Abbildung 21: Grinde fur die Wahl eines praventiven Angebots

aivheivbitdl 00 o | F
Einrichtung
Gute Erfanrungen Anderer |7 S s
Das Angebotskonzept 6
Flexible Offnungs-/Kurszeiten 12
Nahe zur Wohnung 12
e s panianeamy 2
(bspw. wenig Papierkram) 4 _L
Kostenglinstiges/-freies Angebot 27
o enticoamer N = s
Kinderarzten/Hebammen 23 &
Empfehlung von Erzieherfinnen 24

Erreichbarkeit mit offentl.
Verkehrsmitteln el
0% 25% 50% 75% 100%
m sehr wichtig = eher wichtig eher unwichtig sehr unwichtig

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- An der Spitze der Nennungen der Griinde fiir die Wahl eines Angebots stehen dabei
der gute Ruf der Angebote bzw. der Einrichtungen, dicht gefolgt von den guten
Erfahrungen anderer Eltern oder Nutzer/-innen. Es gibt fast keine Familien, die dies
nicht als sehr oder eher wichtige Griinde fur die Nutzung der Angebote angeben.
Aber auch das Angebotskonzept steht in der Wichtigkeit noch vor den Griinden, die
sich auf die konkrete Organisation der Angebote beziehen.
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Ganz konkrete institutionelle Griinde, wie die (")ffnungs- und Kurszeiten oder die
Nahe zur Wohnung, sind auch wichtig, erreichen aber etwas geringere Gewichtungen
als die inhaltlichen bzw. konzeptionellen Grunde.

Am Ende der Rangfolge fur Familien insgesamt steht die Erreichbarkeit mit
offentlichen Verkehrsmitteln.

Tabelle 10:  Grunde fur die Wahl eines praventiven Angebots nach Familienformen

Familien mit
Familien insg.  Migrations-
hintergrund

Allein-
erziehende

Angabe 'sehr wichtig' in %

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

Guter Ruf des Angebots/der Einrichtung 64 59 69
Gute Erfahrungen Anderer 62 60 64
Das Angebotskonzept 49 46 53
Flexible Offnungs-/Kurszeiten 46 52 65
Nahe zur Wohnung 43 58 42
Zugang ist einfach (bspw. wenig

Papierkram) & =) 28
Kostengiinstiges/-freies Angebot 31 44 43
Empfehlung von Kinderarzten/Hebammen 23 33 27
Empfehlung von Erzieher/-innen 22 34 32
Erreichbarkeit mit 6ffentlichen

Verkehrsmitteln 15 33 30

- Die Gewichtung einiger Grunde fiir die Wahl von Angeboten unterscheidet sich
zwischen den Familienformen aber zum Teil signifikant.

- So sind konkrete institutionelle und organisatorische Griinde fiir Alleinerziehende und
Familien mit Migrationshintergrund deutlich héher gewichtet als unter Familien

insgesamt.

- Dies betrifft u.a. die Erreichbarkeit der Angebote (N&he zur Wohnung, Erreichbarkeit
mit OPNV), die Empfehlungen von professionellen Akteuren, aber auch die Kosten
der Angebote und flexible Offnungs-/Kurszeiten.
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Tabelle 11: Grinde fur die Nichtnutzung von praventiven Angeboten nach

Familienformen

Familien mit
Familien insg. Migrations-
hintergrund

Allein-
erziehende

'trifft zu' in % aller Familien

Wir hatten bisher keinen Bedarf 42 47 35
Es fehlen uns Informationen Uber solche 62 69 69
Angebote

Die Offnungs- bzw. Kurszeiten sind ungiinstig 58 51 64
Die Kurse sm_d immer ausgebucht/Es gibt zu 53 47 52
wenige Termine

Wir haben zu wenig Zeit, um die Angebote zu 48 54 59
besuchen

Die Kosten sind zu hoch 31 35 43
Dl_g Emnchtungen/Angebote sind nur mit 22 31 30
Muhe erreichbar

Anmerkung: Da auch Familien ohne Bedarf Griinde fiir die Nichtnutzung angegeben haben, beziehen sich die

Angaben der Tabelle auf alle Familien mit Kindern unter sieben Jahren.
Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

Etwa zwei von funf Familien geben an, Angebote nicht zu nutzen, weil sie bisher
keinen Bedarf hatten. Unter Familien mit Migrationshintergrund liegt dieser Anteil
sogar bei 47 Prozent, betrifft also fast die Halfte der Familien. Unter
Alleinerziehenden hingegen ist es nur etwas mehr als ein Drittel, die angeben, bisher
keinen Bedarf gehabt zu haben.

Bezogen auf alle Familien stehen fehlende Informationen Uber solche Angebote ganz
vorne bei den Grinden dafir, dass praventive Angebote des Kreises Diren bisher
nicht genutzt wurden. Unter Familien mit Migrationshintergrund und
Alleinerziehenden ist dieser Grund noch haufiger gewabhilt als unter Familien im Kreis
insgesamt.

Ebenfalls von jeweils mehr als der Hélfte der Familien benannt sind auch unginstige
Offnungszeiten bzw. Kurszeiten und zu wenige Termine bzw. ausgebuchte Kurse.
Zu hohe Kosten spielen insbesondere bei Alleinerziehenden eine tberdurch-
schnittliche Rolle.

Zudem wird wiederum die Erreichbarkeit der Angebote von Familien mit
Migrationshintergrund und Alleinerziehenden signifikant hdufiger benannt als von
Familien insgesamt.

Als offene Antwort zu weiteren nicht im Fragebogen angefuhrten Grinden wurde hier
etwas haufiger darauf hingewiesen, dass alternativ auch Angebote im Kreis Aachen
genutzt werden, da diese fur einige Familien einfacher zu erreichen sind.
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Abbildung 22: Grunde fur die Nichtnutzung von Angeboten trotz Bedarf
Es fehlen uns Informationen Uber solche 63
Angebote
Die Offnungs- bzw. Kurszeiten sind 61
ungiinstig
Die Kurse sind immer ausgebucht/Es gibt 60

Zu wenige Termine

Wir haben zu wenig Zeit, um die Angebote

Zu besuchen 37
Die Kosten sind zu hoch 35
Die Einrichtungen/Angebote sind nur mit 24
Miuhe erreichbar
0 25 50 75

® in % der Familien, die trotz Bedarf Angebote nicht genutzt haben

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Bezieht man die Angaben nur auf Familien, die trotz Bedarf keine Angebote genutzt
haben, andert sich hinsichtlich der angefiihrten Griinde fir die Nichtnutzung kaum
etwas. Sowohl die Rangfolge als auch die Anteile der Familien, die diese Griinde
anfuhren, bleiben weitgehend gleich.

- Etwas hohere Anteile ergeben sich aber beziglich der Kosten und der Erreichbarkeit
der Angebote und etwas geringere Anteile hinsichtlich der fehlenden Zeit zur
Angebotsnutzung.
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6 Kinderbetreuung und Einschéatzungen der Eltern

In der Befragung wurde auch erhoben, in welchem Umfang und welcher Form die Familien
Kinderbetreuungseinrichtungen oder -angebote in Anspruch nehmen. Die Angaben aus dem
Fragebogen wurden fir die Auswertung auf die Kinder unter sieben Jahren, die in den
Familien leben, bezogen. Da das Alter der Kinder nicht einzeln erfasst wurde, lassen sich
hier keine korrekten Altersquoten darstellen. Die altersbezogenen Analysen beziehen sich
daher auf das Alter des jungsten im Haushalt lebenden Kindes.

Tabelle 12: Kinderbetreuung von Kindern unter sieben Jahren im Kreis Dlren nach
Merkmalen der Familienstruktur

insgesamt 27 7 21 34 3 9
Alter des jlngsten

Kindes

unter 1 Jahr 60 3 14 17 2 4
1 bis unter 3 Jahren 32 9 19 39 7 5
3 bis unter 7 Jahren 2 6 26 49 0 17

Anzahl der Kinder in

der Familie

ein Kind 34 5 19 33 4 5
zwei Kinder 23 7 24 35 3 9
drei und mehr Kinder 26 7 15 33 2 17

Erwerbsstatus der
Elternpaare

Paare, beide 15 5 22 44 4 9
erwerbstatig

Paare, einer a1 8 20 21 2 8
erwerbstatig

Paare, beide nicht

erwerbstatig 49 ? o e ’ ’
Alleinerziehende

Allememehende, 13 4 14 48 3 17
Insgesamt

Alleinerziehende, 5 0 13 60 3 19
erwerbstatig

Migrationsstatus

mit Migrations- 31 8 17 32 2 10

hintergrund

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.
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Ein gutes Drittel der Familien mit Kindern unter sieben Jahren nutzt die KiTa-
Betreuung mit 45 Stunden Betreuungszeit, bei erwerbstéatigen Elternpaaren sind dies
44 Prozent und bei erwerbstétigen Alleinerziehenden 60 Prozent. Dies bedeutet nicht
unbedingt, dass die Kinder auch in diesem maximalen Zeitumfang betreut werden,
vielmehr ermoglicht die umfassende Buchung die grof3tmaogliche Zeitflexibilitat fur die
Eltern.

Weniger als ein Drittel der Kinder unter sieben Jahren wird in keiner Einrichtung
betreut, bei Familien mit jungstem Kind unter einem Jahr liegt der Anteil bei 60
Prozent und bei jingstem Kind von drei bis unter sieben Jahren nur noch bei zwei
Prozent.

Der Betreuungsumfang ist neben dem Einfluss des Alters der Kinder insbesondere
durch den Umfang der Erwerbseinbindung der Eltern beeinflusst.

Dass ausschliefilich eine Kindertagespflege in Anspruch genommen wird, kommt

anteilig sehr selten vor.

Tabelle 13: Kinderbetreuung von Kindern unter sieben Jahren in den Stadten und
Gemeinden
Tageseinrichtung fur . .
Vel Kinder (KiTa etc.) mit ...  Kindertages-  sonstige
Einrichtung L i el auseahi.  Grundsohure
25Std. 35Std. 45 Std.
in % der Kinder unter 7 Jahren
Kreis Duren, insg. 27 7 21 34 3 9
Aldenhoven 32 2 25 29 2 9
Heimbach 21 18 27 18 0 16
Hurtgenwald 27 13 26 23 4 7
Inden 28 4 27 33 4 3
Jilich 25 5 13 44 2 12
Kreuzau 32 9 23 23 5 8
Langerwehe 27 3 27 31 4 9
Linnich 19 9 23 32 3 13
Merzenich 21 9 8 49 1 12
Nideggen 31 4 14 43 2 7
Niederzier 29 8 23 24 2 14
Norvenich 25 6 17 39 5 8
Titz 24 4 12 46 2 13
Vettweil3 28 7 27 32 2 4

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.

Kommunale Unterschiede lassen sich hinsichtlich des Anteils nicht in Einrichtungen
betreuter Kinder, aber auch hinsichtlich des Betreuungsumfangs erkennen. Diese
Unterschiede sind sowohl durch die Angebotsmoglichkeiten in den jeweiligen Orten
als auch durch die Wahl der Eltern bedingt.

So schwankt der Anteil der Kinder, fir die Eltern eine Betreuungszeit von 45 Stunden
gebucht haben, zwischen 49 Prozent in Merzenich und 18 Prozent in Heimbach. Der
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Anteil an 25-Stunden-Buchungen dagegen ist in Heimbach und Hirtgenwald am

hochsten.
Abbildung 23: Zufriedenheit mit Dimensionen der KiTa-Betreuung
Wegstrecke zur KiTa 69 6
Offnungszeiten 62 9
Kosten fiir Betreuung 53 13
Padagogische Arbeit in der KiTa 47 10

Praventive Angebote in der KiTa

(Zahnpflege/Bewegung/Sprache) A9 AL
Gesunde Verpflegung in der KiTa 43 13
Organisation der KiTa-Platzvergabe 41 14
Randzeitenbetreuung/flexible 31 26
Betreuungszeiten
Austausch mit anderen Eltern/ 29 17
Engagement der Eltern
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m sehr zufrieden  m eher zufrieden eher unzufrieden sehr unzufrieden

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.

- Insgesamt werden die meisten Dimensionen zur Einschatzung der Qualitat der
Kinderbetreuung tUberwiegend positiv bewertet.

- Die besten Zufriedenheitswerte erhalten die Dimensionen ,Wegstrecke zur KiTa‘ und
,Offnungszeiten’.

- Trotz der guten Bewertung der Offnungszeiten gibt es, bezogen auf die
Randzeitenbetreuung bzw. im Hinblick auf die Flexibilitat der KiTa-Betreuung, jedoch
kritischere Einschatzungen. Hier haben auch die Ergebnisse der offenen Fragen
deutliche Kritik an den wenig flexiblen Buchungsmaoglichkeiten der Betreuungszeiten
aufgezeigt.

- Ebenfalls etwas kritischer fallen die Bewertungen des Austausches mit anderen
Eltern bzw. des Engagements der Eltern sowie der Organisation der KiTa-
Platzvergabe aus.
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Eine detaillierte Gesamtiibersicht der Bewertungen nach Stadten und Gemeinden findet sich
im Anhang in Tabelle 15. In Abbildung 24 werden gemeindebezogene Unterschiede flr alle
durch die Eltern bewerteten Qualitdtsdimensionen der KiTa-Betreuung visualisiert, um
dimensionsubergreifende Tendenzen der Bewertungen zu verdeutlichen. Dies soll
Uberprifen, ob einzelne Stadte bzw. Gemeinden geh&uft mit besonders niedrigen oder
besonders hohen dimensionsiubergreifenden Zufriedenheitswerten auffallen. Die kreisweiten
Anteile sehr zufriedener Eltern der einzelnen Dimensionen sind durch einen schwarzen
Strich abgetragen. Die Anteile der sehr zufriedenen Eltern in den einzelnen Stadten und
Gemeinden fir jede Dimension wurden wiederum als farbige Markierungen entlang einer
Linie fur jede Qualitatsdimension eingetragen.

Abbildung 24: Zufriedenheit mit Dimensionen der KiTa-Betreuung — Anteil sehr
zufriedener Eltern in den Stadten und Gemeinden

Wegstrecke zurKiTa o—ooiofe—1—o
Offnungszeiten + oo sho oo o
Kosten fiir Betreuung o} 1
Pddagogische Arbeitin der KiTa —lH—ho—c } &
Praventive Angebote in der KiTa +—srof— 0 n
Gesunde Verpflegung in derKiTa L STH TR
Organisation der KiTa-Platzvergabe ® wif e —e—+
Randzeiten/flexible Betreuung e 1+ o1 i e -+
Austausch/Engagement der Eltern T eeis]o = o
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
® Aldenhowven ® Heimbach Hirtgenwald ® Inden ® Jilich
* Kreuzau Langerwehe # Linnich #* Merzenich #+ Mideggen
Miederzier = Nérvenich = Titz = Vettweill = Kreis Diren insg.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diren 2018.

- Zwischen den Stadten und Gemeinden fallen die Bewertungen einzelner
Dimensionen sehr unterschiedlich aus. Dies betrifft insbesondere die Dimension
,Organisation der KiTa-Platzvergabe‘ und ,Randzeiten/flexible Betreuung’, also jene
Dimensionen, die kreisweit eher kritische Bewertungen erhalten.

- Aber auch die Bewertungen der Dimensionen ,Offnungszeiten‘ und ,Padagogische
Arbeit in der KiTa' streuen trotz einer recht hohen kreisweiten Zufriedenheitsrate
zwischen den Stadten und Gemeinden deutlich.

- Uber alle Dimensionen hinweg lassen sich einige iibergreifende Trends erkennen. So
werden in Linnich haufiger unterdurchschnittliche Zufriedenheitsanteile erreicht und in
Nideggen uberdurchschnittliche Einschatzungen.
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Auch fur die Dimensionen der Zufriedenheit mit der Kinderbetreuung in Einrichtungen wurde
ein zusammenfassender Index erstellt, um regionale Unterschiede auch auf der Karte
darstellen zu konnen. Der Index wurde als durchschnittlicher Rang der Anteile zufriedener
Eltern der neun in Abbildung 23 angefiihrten Qualitédtsdimensionen der Betreuung gebildet.
Ein Indexwert von eins wirde dabei wiederum bedeuten, dass in der Kommune fir alle neun
angefuhrten Dimensionen immer die hdchsten Zufriedenheitsanteile erreicht werden. Ein
Indexwert von 14 demgegeniber wirde fir alle neun Dimensionen immer den letzten Platz,
d.h. die niedrigsten Zufriedenheitsanteile, bedeuten.

Karte 2: Zufriedenheit mit der KiTa-Betreuung in den Stadten und Gemeinden
— Rangindex der Bewertungsdimensionen

Dimensionen der

Niederzier Rhein-Erft-Kreis KiTa-Betreuung:
Anteil sehr zufriedener
rzenich

Familien
e
I sehr hoch
angerwehe [ hoch
[ niedrig
{ sehr niedri
Stadteregion Aachen » [ g

Kreis Euskirchen

Rhein-Kreis Neuss

Kreis Heinsberg

Aldenhoven

Rangindex: Durchschnittlicher Rang der Anteile sehr zufriedener Familien tiber neun Dimension der KiTa-
Betreuung (vgl. Abbildung 24): sehr hoch = 3,1 bis unter 4; hoch = 4 bis unter 7; niedrig = 7 bis unter 10; sehr
niedrig = 10 bis 12,7.

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

- Es lasst sich erkennen, dass insbesondere im Std-Westen des Kreises Diren die
Zufriedenheit Uber alle Dimensionen hinweg hoher ausfallt.

- Die anderen Einstufungen der Anteile sehr zufriedener Familien sind nicht flachig
Uber benachbarte Stadte und Gemeinden verteilt.

- Als Kommunen mit einer im kreisweiten Vergleich geringeren Zufriedenheit tber alle
neun Dimensionen hinweg fallen die Stadte Linnich sowie die Gemeinden Norvenich
und Inden auf.

45



Familienbefragung Kreis Diren 2018

7 Exkurs: Was fehlt fur Familien im Kreis Dlren? = Ergebnisse der
qualitativen Erhebungen und der offenen Fragen im Fragebogen

Zum Abschluss der schriftlichen Befragung erhielten die Familien im Kreis Diren die
Mdglichkeit, ihre Gedanken und Winsche in Form von offenen Antworten mitzuteilen. Die
Frage im Fragebogen lautet: ,Was fehlt Ihrer Meinung nach flr Familien im Kreis Duren?*.
Ziel war, abschlieend den Familien die Mdaglichkeit zu geben, im Fragebogen nicht
angesprochene Themen aufzugreifen und Winsche sowie Anregungen fir die weitere
Gestaltung der Familienpolitik im Kreis Diren anzubringen. Es wurden von insgesamt 582
Familien vielfaltige Antworten mit konstruktiver Kritik und Verbesserungsvorschlagen
eingebracht.

Erganzend zur quantitativen Familienbefragung wurden Gruppendiskussionen mit Eltern von
Kleinkindern, die niedrigschwellige praventive Gruppenangebote des Kreises Duren
besuchen, durchgefiihrt. Ziel dieses Ansatzes war es, vertiefende Informationen zu den
Einschatzungen von Eltern zu den familienpolitischen und praventiven Angeboten des
Kreises Duren zu erhalten sowie detaillierter tber Zugangswege und Zugangsbarrieren bei
der Inanspruchnahme praventiver Angebote zu diskutieren.

Um auch die Sicht der Anbieterseite zu integrieren, wurden zudem telefonische
Experteninterviews mit zwei Mitarbeiterinnen der Frihen Hilfen des Kreises Diren
durchgefihrt.

Da sich die Informationen aus den Gruppendiskussionen thematisch stark mit den Antworten
der am Ende des Fragebogens gestellten Frage tiberschneiden, werden die Ergebnisse und
Informationen der qualitativen Erhebungen sowie der offenen Antworten im Folgenden in
Form einer themenbezogenen inhaltsanalytischen Auswertung integrierend dargestellt.

7.1 Vorbemerkungen zur qualitativen Erhebung

Die Gruppendiskussionen kénnen nicht nur konkretere Erkenntnisse zur Nutzung praventiver
Angebote im Kreis Dilren erbringen, sie eignen sich zudem besonders fir den Zugang zu
schwer erreichbaren Zielgruppen, die in standardisierten Befragungen oft unterreprasentiert
sind. Dies gilt bspw. fir Familien mit Migrationshintergrund, ohne ausreichende schriftliche
Deutschkenntnisse. Auch im Kreis Dlren gelang es, eine Diskussion im Rahmen eines
Termins einer Eltern-Kind-Gruppe fur geflichtete Eltern mit Kleinkindern in der Gemeinde
Titz  durchzufihren, sodass ergdnzend 2zu den Angaben von Familien mit
Migrationshintergrund aus dem Fragebogen weitere Informationen fiir diese spezielle
Zielgruppe erhoben werden konnten.

Fir zwei weitere Gruppendiskussionen wurde jeweils ein regularer Termin der
Schnullercafés in den Gemeinden Kreuzau sowie Merzenich genutzt. Dadurch konnte in den
Diskussionen auch ein spezieller Fokus auf die Angebote der Friihen Hilfen im Kreis Diren
gelegt werden.

Den Eltern wurden in vorangegangenen Terminen das Anliegen durch Mitarbeiterinnen der
jeweiligen Einrichtungen und die Familienkinderkrankenschwestern der Frihen Hilfen
vorgestellt. Die Teilnahme war freiwillig und auch wéhrend der Diskussionen blieben die
Eltern anonym, sodass zu den teilnehmenden Eltern keine weiteren Informationen
gesammelt wurden. An den Gesprachen nahmen jeweils zwischen sechs und acht Mutter
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teil, die sich zu den angesprochenen Themen austauschten. Die Diskussionen wurden zur
Ergebnissicherung aufgenommen und die Mitschnitte der Diskussionen in den
Schnullercafés transkribiert, um auch zitierfahige Textpassagen fur die Auswertung zu
erhalten. Fur die Gruppe der gefliichteten Eltern wurde auf eine Transkription verzichtet, da
aufgrund der mangelnden Deutschkenntnisse der teilnehmenden Mitter zwar eine
Kommunikation zu den angesprochenen Themenbereichen in einer Mischung aus Deutsch
und Englisch mdglich war, das Tonprotokoll sich aber nicht flr eine Transkription eignete.
Die Diskussion der geflichteten Mutter wurde zudem durch die Tochter einer
Kursteilnehmerin durch Ubersetzungshilfen unterstiitzt. Die inhaltsanalytische Auswertung
dieser Diskussion erfolgte auf Basis eines wahrend der Diskussion gefuhrten schriftlichen
Protokolls sowie anhand des Tonprotokolls.

Die Gruppendiskussionen wurden auf Basis eines Leitfadens gefihrt. Durch gezielte
Gesprachsimpulse der Interviewer wurden Themen angesprochen, zum Beispiel wie die
Teilnehmenden vom Angebot der jeweiligen Gruppe erfahren haben. Durch die Impulse kam
die Gruppe zum Thema gemeinsam ins Gesprach. Es wurden also keine Fakten abgefragt,
sondern zu Themenbereichen untereinander diskutiert. Thematisch ging es um die Kenntnis
der Angebote fir Familien im Kreis Diren, um Zugangswege und Zugangsbarrieren zu
Angeboten sowie um Winsche der Familien fir die Gestaltung von Angeboten. Die
Diskussionen in den Schnullercafés fuihrten jeweils zwei Interviewerinnen von Faktor Familie
durch. Die verantwortlichen Mitarbeiterinnen der Einrichtungen und zustéandigen
Familienkrankenschwestern der Frihen Hilfen nahmen an den Diskussionen nicht teil. Dies
traf auch zu Beginn der Diskussion der Miitter-Kind-Gruppe fur Gefliichtete zu, wobei die
Mitter nach einer gewissen Zeit darum baten, die Betreuerinnen des Kurses hinzuzuholen,
um die Verstandigung zu erleichtern.

Auch die telefonischen Experteninterviews wurden anhand eines Leitfadens durchgefihrt,
der thematisch den Themenbereichen der Gruppendiskussionen folgte, um die Ansichten der
Nutzer- und der Anbieterseite spiegeln zu kénnen. Die Telefoninterviews wurden ebenfalls
mitgeschnitten.® Zur besseren Einordnung muss hier erwéhnt werden, dass die Betreuung
der Schnullercafés und anderer offener Angebotsformen nicht der Schwerpunkt der Arbeit
der Mitarbeiterinnen der Frihen Hilfen des Kreises ist. Dieser besteht vielmehr in der
langerfristigen  aufsuchenden  Einzelbetreuung von  Familien, die bei den
Familienkrankenschwestern des Kreises Duren direkt nach Unterstitzung fragen.

7.2 Angebotsbewertung

Zu Beginn der Diskussionen mit den Mittern in allen drei Gruppen ging es um die
Einschatzung des besuchten niedrigschwelligen Angebots, warum die Mitter dieses in
Anspruch nehmen und welche Erfahrungen sie gemacht haben.

Die Meinungen hierzu fielen Ubergreifend positiv aus. Sowohl in den Schnullercafés als auch
beim Mutter-Kind-Treff fur Geflichtete wurden die informelle und ungezwungene
Atmosphére und die mit nur wenigen Regeln verbundenen Teilnahmemdbglichkeiten
geschatzt. Die Muitter besuchen die Treffs um mal rauszukommen, mit anderen Muttern
Kontakt zu finden sowie ohne Druck ins Gesprach zu kommen und Erfahrungen
auszutauschen. In den Schnullercafés geht es dabei auch um erste Kontakte fur die Kinder

® Sowohl fur die Gruppendiskussionen als auch die Telefoninterviews erfolgten die Mitschnitte selbstversténdlich
mit dem Einverstandnis der Beteiligten.
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mit anderen Kindern; im Eltern-Kind-Treff fur Geflichtete darum, Deutsch zu lernen und auch
etwas Uber Deutschland und deutsche Mentalitaten zu erfahren.

,Mir geht es darum, ein bisschen den Kontakt zu anderen Mittern zu bekommen und ja,
sich auch ein bisschen auszutauschen.” (Merzenich, Schnullercafé)

,lch habe das Geflhl, die Leute, die hier hinkommen, die wollen hier hinkommen und die
sind auch irgendwie alle happy hier. Man ist nicht so gezwungen. Man muss nicht so tun,
als ob man sich mag, oder irgendwie, dass man irgendwas sagt zueinander, weil es sonst
total peinlich ist.” (Kreuzau, Schnullercafé)

Geschatzt wird in diesem Zusammenhang, dass es sich um kostenfreie Angebote handelt
und man auch mal Termine ausfallen lassen kann, wenn das Kind krank ist oder mal etwas
anderes dazwischen kommt. So wurde mehrfach betont, dass die kostenlose Teilnahme
bzw. das kostenlose Frihstiick eine Besonderheit sei, die bei den Mittern sehr gut ankommt
und was andere Angebote nicht bieten.

(Mutter 1) ,Ich finde, das ist wie eine Spielgruppe. Ich war jetzt auch schon in zwei Stlick.
Mit Lieder singen und die Kinder kénnen hier auch zusammen spielen mit Spielsachen und
so. Und mit dem Friihstlick dazu. Das ist natirlich toll. Das hat man ja sonst nirgendwo
eigentlich, umsonst ein Frihstick.“ (Mutter 2) ,Es gibt ja Schwimmkurse, da geht man
zehnmal hin und zahlt 150 Euro. Finde ich schon Ubertrieben.“ (Kreuzau, Schnullercafé)

sIch war hier schon in zwei Spielgruppen und die haben halt Geld gekostet und ich finde,
da ist man immer so gezwungen, dahin zu gehen. Weil manchmal, weil3 ich nicht, da hat
die Kleine einfach irgendwie was, ist irgendwie nicht gut drauf und da bleibt man einfach zu
Hause. Und hier ist das aber auch nicht schlimm. Dann sagt man kurz Bescheid in der
Gruppe.“ (Kreuzau, Schnullercafé)

Die Begleitung der Treffs durch die Familienkinderkrankenschwestern der Friihen Hilfen
wurde in beiden Schnullercafés ebenfalls als Bonus der Angebotsform hervorgehoben.

LSWir kénnen die Kinder wiegen und die Kinderkrankenschwester sagt dann auch, ist es im
Normalbereich oder wenn man mal Fragen hat, wo man nicht halt taglich zum Kinderarzt
fahrt, und fragt, ist das normal oder ist das normal?“ (Kreuzau, Schnullercafé)

(Mutter 1) ,Ja, dass es jemand ist, der es gelernt hat. Vielleicht die
Kinderkrankenschwester. Also, das ist schon toll, dass man hier jemanden ansprechen
kann, der Ahnung von gewissen Dingen hat. Wenn jetzt mal ein Kind nicht trinkt oder wenn
ein Kind irgendwas hat [...]. Das ist schon toll, dass das jetzt hier geht.” (Mutter 2) ,Das
finde ich total toll, dass die jedes Mal da ist, ne? Da kann man Fragen stellen.” (Merzenich,
Schnullercafé)

Auch auf Seiten der Mitarbeiterinnen der Frihen Hilfen im Kreis wird diese positive
Resonanz der Angebote wahrgenommen. Sie sehen in diesem Zusammenhang auch eine
zunehmende Verbesserung seit dem Start der Frihen Hilfen. Aus ihrer Sicht werden die
Angebote bekannter und werden immer besser angenommen, nicht zuletzt durch die
regelmaRigen Kontakte und Informationen der Netzwerkpartner im Kreis durch die
Mitarbeiterinnen der Frihen Hilfen. Beide Mitarbeiterinnen verweisen aber darauf, dass sie
aktuell bereits ausgelastet sind und zum Teil schon an ihre Grenzen stol3en.
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Aus Sicht der Expertinnen schatzen die Eltern an den Angeboten der Frihen Hilfen, neben
der lockeren Atmosphare der niedrigschwelligen Angebote, besonders den unkomplizierten
Zugang, die Vertraulichkeit und Schweigepflicht sowie die Kostenlosigkeit der Angebote.
Aber auch die Freiwilligkeit der Angebotsnutzung sei fur Eltern wichtig, damit sie sich nicht
unter Druck gesetzt fiuhlen. Aufgrund des hohen Stellenwertes bei Eltern wird auf die
Freiwilligkeit und Kostenlosigkeit der Inanspruchnahme sowie die Schweigepflicht tber
Beratungsinhalte auch in den Informationsflyern zu den Angeboten der Frihen Hilfen
hingewiesen.

Ein weiterer wichtiger Aspekt, der aus Sicht der Expertinnen die Angebote fur Eltern attraktiv
macht, sind konkrete Effekte fir die Familien bzw. fir die Erleichterung des Familienalltags.
Dies betreffe nicht zuletzt die Weitergabe von Informationen zu anderen Angeboten oder
(materiellen) Unterstutzungsleistungen, bspw. zur Bundesstiftung ,Mutter und Kind', die
Eltern dankbar annehmen.

Auch die Mitter des Treffs flr Geflichtete schatzen die entspannte Atmosphére bei den
Treffen, das gute und vertrauensvolle Verhdltnis zu den Betreuerinnen sowie den guten Ruf
des Angebots unter den Muttern. Zudem heben die geflichteten Mitter besonders hervor,
dass sie in der Gruppe in sehr entspanntem Umfeld neben dem allgemeinen Austausch auch
sehr effektiv Deutsch lernen. Besonders geschatzt wird in diesem Zusammenhang, dass
man Deutsch lernt und die Kinder dennoch in Reichweite sind und keine weitere Betreuung
fur die Kursdauer organisiert werden muss.

Dabei kam auch zur Sprache, dass die Verbindung der Treffs mit einem zwanglosen
Deutschkurs zusatzlich die Moglichkeit bietet, etwas Uber ,deutsche Normalitdten‘ und die
deutsche Gesellschaft allgemein zu erfahren. Das wirde bei anderen Angeboten fehlen. Die
Mutter aul3erten den Wunsch, dass es solche eher zwanglosen Treffs mit begleitendem
Deutschkurs haufiger geben sollte, und dass es einen anderen ahnlichen Kurs in Titz leider
nicht mehr gibt, weil keine Rd&ume mehr zur Verfliigung standen. Es wurde auch angeregt,
Deutschférderung fur Flichtlingskinder in allen KiTas anzubieten, damit Rickstellungen der
Einschulung aufgrund mangelnder Kenntnisse der deutschen Sprache mdglichst verhindert
werden.

7.3 Informationszugange zu Angeboten im Kreis Duren

Weitere Themenbereiche, die angesprochen wurden, sind die Informationssituation und die
Informationswege Uber Angebote flir Familien und Kinder im Kreis Duren. Wie bereits die
Ergebnisse der schriftlichen Befragung gezeigt haben, erreichen die Eltern Informationen zu
den Angebotsstrukturen und speziellen Kursen insbesondere Uber Bekannte, Freunde und
Verwandte. Besonders mit anderen Eltern werden Erfahrungen ausgetauscht und Kurse
weiterempfohlen.

(Mutter 1) ,Also ich habe es durch meine Schwéagerin erfahren. Ich habe es vorher mal am
Rand irgendwo mitbekommen. Aber die hat dann effektiv gesagt: Willst du nicht mal
mitkommen.“ (Mutter 2) ,Also ich selber habe das erfahren durch eine, mit der ich beim
Sport zusammen bin [...]. Dort nehme ich auch an einem extra Sportkurs mit Mattern teil.
Und die meinte, ja, sie ware dienstags hier und meint, das soll ich mir mal angucken
kommen.” (Kreuzau, Schnullercafé)

49



Familienbefragung Kreis Diren 2018

Als weitere wichtige Informationsquelle wird die Internetsuche angefihrt, wobei dies zumeist
mit einer kritischen Bewertung verbunden wurde, da es schwer sei, im Internet die
passenden Informationen zu finden.

(Mutter 1) ,Also im Internet sucht man sich echt richtig — Da muss man schon so — Hacker-
Skills kennen, dass man da echt was findet [...] Also ich finde, es ist schon schlecht
herauszufinden, was es alles gibt. Ich vermute, man muss schon so sich echt beim Kinder-
und Jugendamt oder irgendwo Caritas informieren, dass man da Uberhaupt was merkt.
Ansonsten ist das sehr schlecht” (Mutter 2). ,Ich guck auch im Internet. Also ich habe auch
keine Freundin, die Mutter ist. Also jetzt so Mama-Freundinnen, die Erfahrungen gemacht
haben so. Da habe ich niemanden. [...] im Internet gucken, das ausprobieren.” (Kreuzau,
Schnullercafé)

Besonders schwierig scheint die Informationslage fur Matter zu sein, die ihr erstes Kind
bekommen oder neu zugezogen sind, da hier Uber das informelle Umfeld weniger
Informationen flieRen.

sch glaube, das Hauptproblem bei den Krabbelgruppen ist vor allen Dingen auch, dass die
einfach nicht publik sind. So war es bei uns zumindest. Also, das ist — fur Mutter, die schon
ein Kind haben oder die im Kindergarten integriert sind, da wird es veroéffentlicht, denen ist
es bekannt, aber flr jemanden, der halt quasi das erste Kind hat, der ist in dem Kreis nicht
drin. Der kriegt es dementsprechend erst relativ spat oder gar nicht mit. Oder nur durch
Zufall mit. Deswegen - Ich glaube, es gibt schon einige Krabbelgruppen, aber es ist nicht
publik. Also man weil3 es einfach nicht genau, wo das ist. Ja.“ (Merzenich, Schnullercafe)

LAISO es ist schon schwer, was zu finden, muss ich sagen. Wir sind auch neu hierhin
gezogen, ne? Das ist dann schon — dann kennt man auch niemanden. Dann ist es auch
schwierig hier was zu finden® (Merzenich, Schnullercafé)

Als weitere wichtige Ansprechpartner werden medizinische Fachkréfte, wie Kinderarzt/-innen
oder Hebammen genannt.

LAISO zuletzt hatte ich es mal beim Kinderarzt, hatte ich angesprochen, dass es manchmal
ein bisschen Zickereien gibt und so, bei der Kleinen. Ist aber sonst ziemlich auf Trapp halt.
Und da haben die halt also viel Infomaterial direkt da gehabt so. Haben mir gegeben und
gesagt, da kénnen Sie sich melden.” (Kreuzau, Schnullercafé)

,Die Hebamme. Hebamme ist auch eine gute Info gewesen.” (Merzenich, Schnullercafé)

Aus Sicht der Expertinnen ist der Zugang Uber medizinische Einrichtungen aber noch
ausbaufahig. So sei es ihr Ziel, praventive Angebote verstarkt auch schon vor der Geburt an
werdende Miutter bzw. Eltern heranzutragen. Dies sei insbesondere Uber eine bessere
Einbindung und Vernetzung mit Frauenarzt/-innen oder auch Schwangerschafts-
beratungsstellen maglich.

Rolle der Friihen Hilfen

In den Diskussionen der Schnullercafés wurden die Familienkinderkrankenschwestern der
Frihen Hilfen mehrfach als hilfreiche Informationslotsen angesprochen. Die Mitarbeiterinnen
der Fruhen Hilfen benennen die Weitergabe von Informationen zu anderen Angeboten
ebenfalls als eine wichtige Aufgabe bei der Begleitung der Schnullercafés. In den
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Gesprachen mit den Mittern aufgeworfene Themen oder Fragen werden haufig aufgegriffen.
Bei Bedarf werden passende Informationen und Flyer herausgesucht und weitergegeben
oder die Themen auch spéater in der grof3eren Runde vertiefend diskutiert.

Durch die Mutter wurde zudem der Babybegrif3ungsdienst als gute Informationsquelle
benannt, wobei hier auch geéufRert wurde, dass manche Eltern Berihrungsangste hatten, da
das Angebot durch das Jugendamt betreut wird.

sich habe es Uber den Babybegrif3ungsdienst erfahren. Hatte vorher schon mal was davon
gehort.” (Kreuzau, Schnullercafé)

(Mutter 1) ,Ich glaube, dass die nicht wollen, weil, es kommt ja vom Jugendamt. Ich glaube,
da sind auch oft so Angste, ne? Wenn man so denkt, so — Also bei uns waren es keine
Angste [...].“ (Mutter 2) ,Ich fand das gar nicht mal so schlecht. Ich sage mal, die waren
sehr nett und ich sage mal, auch der Ordner an sich ist eine schéne Idee, falls du wirklich
mal was suchst oder irgendwie was brauchst, da ist ja schén was aufbereitet.” (Mutter 3)
,Deswegen meine ich eben, da wirde ich nachgucken, wenn ich jetzt irgendwas brauchte
vermutlich. Also da oder im Internet.“ (Merzenich, Schnullercafé)

Ubergreifend lasst sich festhalten, dass die Expertinnen die Informationslage etwas besser
einschétzen als die Eltern, was sicher auch daran liegt, dass die Mitarbeiterinnen der Frihen
Hilfen durch ihren Aufgabenbereich die Informationsquellen und Wege tagtaglich nutzen und
auch an die Eltern weitergeben. Zudem werden Flyer bei Netzwerkpartnern breitflachig
ausgelegt und Eltern auf unterschiedlichen Wegen immer wieder aktiv angesprochen, sei es
in den Schnullercafés oder wahrend der Sprechstunden in der Geburtsstation. Die
Informationen des Babybegrif3ungsdienstes sind aus ihrer Sicht ebenfalls eine umfassende
und einfach zugangliche Informationsquelle fiir Eltern, die aktuell auch digital zur Verfigung
stehe.

Vorschlage fur die Verbesserung der Informationen

Die Informationslage Uber Angebotsstrukturen im Kreis Diren war auch ein haufig
angesprochenes Thema der offenen Fragen am Ende des Fragebogens. Aus Sicht der
Familien stellen die Kommunikation und Information Uber solche Angebote besondere
Probleme dar. Vorschlage zur Verbesserung der Informationssituation beziehen sich zumeist
auf die oft milhsame Suche im Internet. Mehrfach wird von den Familien angesprochen, dass
ein organisierter Angebotskatalog, in dem gebiindelte Informationen direkt an die Familien
herangetragen werden, wiinschenswert ware. Dies kdnne zum Beispiel in Form eines
regelmafRigen Newsletters oder per Post erfolgen. Das Angebot an Kursen sei sonst zu
unuberschaubar, neue Angebote werden nicht rechtzeitig oder unzureichend gefunden bzw.
bekannt gemacht. ,Man kann nicht nach etwas fragen, das man nicht kennt”, heifdt es in
einer Antwort einer Familie.

Auch in den Gruppendiskussionen wurde ein ahnlicher Vorschlag angesprochen und eine
Zusammenfuhrung der unterschiedlichen Informationen zu den Angeboten gewinscht.

(Mutter 1) ,Ware nattrlich schon, wenn es so eine Seite gdbe oder sowas, wo alles auf
einem Blick, wo man das immer sammeln wirde.” (Mutter 2) ,Das ware gut, so eine
Direner Kinderseite oder so. Wo alle moéglichen Kurse, verschiedener Altersklassen —,.
(Mutter 3) ,Mit Preisen am besten direkt ...“ (Kreuzau; Schnullercafé)
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Aber auch ganz einfache Dinge wirden nach Ansicht der Mitter schon Verbesserungen
bringen, z.B. mehr Informationen aufRerhalb der Einrichtungen bzw. Aushénge an o6ffentlich
zugéanglichen Stellen.

(Mutter 1) ,Manchmal wirden es auch ein paar Plakate einfach schon tun.” (Mutter 2) ,Ja.
Also gerade in [...]. Man geht ja eh viel spazieren, gerade am Anfang lauft man an solchen
Institutionen auch vorbei. Also, wenn es da manchmal aushédngen wirde, wirde es oft
schon helfen (Merzenich, Schnullercafé)

Nach Ansicht der Expertinnen ist die Information tUber die Angebote im Internet sehr gut und
es werden auch auf der Kreisseite Angebote zusammengefuhrt. Dies wird aber offenbar
durch die Familien (noch) nicht so haufig genutzt.

7.4 Zugangsbarrieren

Nachfrage nach Kursen Ubersteigt Angebot

Sowohl die offenen Antworten im Fragebogen als auch die Ergebnisse der
Gruppendiskussionen verweisen darauf, dass der Bedarf an praventiven Gruppenangeboten
und Kursen zur Friihférderung von Kindern, wie Krabbelgruppen oder Babyschwimmen, aus
Sicht der Eltern im Kreis Dilren sehr viel héher ist als das Angebot. Viele berichten von
langen Wartelisten und schnell ausgebuchten Kursen. Dies gelte besonders fir
kostengiinstigere Angebote oder Angebote mit einem sehr guten Ruf unter den Eltern.

LAIso, ich sage, es ist schwierig, eine Krabbelgruppe zu finden. Muss ich ganz ehrlich
sagen, weil, so viele Mdglichkeiten gibt es zumindest in Diren nicht. Und ich sage mal so,
die Platze sind relativ eng besetzt. So viel Platz ist meistens auch nicht. Also man muss
relativ frih, sage ich mal, losgehen oder einfach ein bisschen Glick - durch
irgendjemanden einen Hinweis bekommen, hér mal zu, da ist noch sowas. Also ich fand
das jetzt nicht so einfach, ganz ehrlich (Merzenich, Schnullercafé)

sch finde aber auch, im Allgemeinen ist das schwierig. Wenn man sich jetzt was
vorgenommen hat mit dem Babyschwimmen, erst mal einen Platz dafir zu bekommen.
Weil diese Kurse an sich sowas von tberlaufen sind.“ (Merzenich, Schnullercafé)

Der Mangel an Angeboten wird auch in den offenen Antworten vielfach thematisiert und auch
da werden ausgebuchte Schwimmkurse besonders haufig angesprochen (vgl. Kapitel 7.5).

Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln und Abstimmung von Offnungszeiten

Ein in allen Gruppen angesprochenes Problem ist die schlechte Erreichbarkeit der Angebote
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln und die eher schlechte Abstimmung der Offnungszeiten mit
dem Bedarf der Eltern.

Das Thema der offentlichen Verkehrsverbindungen nahm insbesondere in der Gruppe der
geflichteten Mutter sehr viel Raum ein, da die schlechte OPNV-Anbindung der Wohnorte
nicht nur die Teilnahme an Angeboten fir Eltern und Kinder beeintrachtigt, sondern ein
standiger Begleiter im Alltagsleben ist, sei es beim Weg zu Deutschkursen, dem Weg zur
Arztin/zum Arzt, zu Amtern oder zum Einkaufen. Fir all diese Dinge ist man auf den
offentlichen Nahverkehr angewiesen. Durch die schlechten Verbindungen gehe sehr viel Zeit
verloren oder man kénne Termine nicht rechtzeitig, nicht plnktlich oder Uberhaupt nicht
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wahrnehmen. Oft seien die Mitter in solchen Situationen auf Unterstiitzung durch Nachbarn
oder Ehrenamtliche angewiesen.

Die schlechte Anbindung mit Offentlichen Verkehrsmitteln beeintrachtige auch die
Arbeitsplatzsuche und mache es schwer, erwerbstétig zu sein. So berichtet eine Mutter, dass
ihr Ehemann im Winter mit dem Fahrrad tber eine Stunde zur Nachtschicht fahrt, weil es
keine andere Moglichkeit gebe. Auch die Betreuungszeiten in Einrichtungen, bspw. in KiTas
oder bei kommunalen Angeboten, passen oft nicht, da Fahrtwege und Anfahrtsmoglichkeiten
mit offentlichen Verkehrsmitteln bei den Planungen nicht berlcksichtigt werden. Auch
allgemein sind personliche Netzwerke und Unternehmungen Uber Gemeindegrenzen hinweg
schwierig, da die Familien keine PKWSs besitzen. Trotz positiver Erfahrungen in ihren
Wohnorten moéchten viele Mutter daher lieber nach Jilich oder Diren ziehen, da dort die
Einrichtungen und Angebote fir sie besser erreichbar sind.

Auch in den Diskussionen in den Schnullercafés und den offenen Angaben des Fragebogens
wurde die Situation des 6ffentlichen Nahverkehrs kritisiert.

(Mutter 1) ,Ohne Auto ist man im Kreis aufgeschmissen.“ (Mutter 2) ,Ja, wenn man direkt
zentral Diren wohnt, nattrlich nicht.“ (Mutter 3) ,Ich kénnte nicht ohne Auto. Ich muisste
allein schon nach Diren - ware ich schon eine Stunde mit der Bahn unterwegs.“ (Mutter 4)
slch kann auch nur Schnullercafé, kbnnte ich ohne Auto. Ansonsten muss ich immer [mit
dem PKW] fahren.” (Kreuzau, Schnullercafé)

s1atsachlich, weil ich auch immer versuche, zu vermeiden, mit dem Kinderwagen in einen
Uberflillten Bus zu steigen. Gerade zu den Zeiten, wenn Schule ist und so. Dann sind die
Busse einfach mega voll.“ (Merzenich, Schnullercafé)

Angste und Vorbehalte

In den Gruppendiskussionen wurden auch Angste und Vorbehalte gegeniiber den
Angeboten angesprochen. Die Angste betrafen dabei die Scheu vor dem Vergleich mit
anderen Miuttern, aber auch Vorurteile hinsichtlich der Klientel der Schnullercafés.

,Ja, ich kenne schon — kenne schon jemanden, der das nicht will. Der ein bisschen scheu
ist zu gehen, weil es halt oft so ist, dass Kinder vielleicht auch verglichen werden. Oder
dass man sich als Mutter vergleicht. Das Thema hatten wir auch schon mal. Wenn man so
denkt, man muss als Mutter perfekt sein. Oder man muss alles schaffen oder man - das
Gefuhl, dass die anderen Mutter das besser machen. Haben wir uns auch mal relativ am
Anfang drtber unterhalten.” (Merzenich, Schnullercafé)

(Mutter 1) ,Die denkt, die ware, weil3 ich nicht was. Ja, die meint - also ich habe erzahlt, ich
gehe nachste Woche zum Schnullercafé, das erste Mal. - Geh da nicht hin. Da sind nur
Hartz 4 Empfanger. - Das stimmt ja Uberhaupt nicht. Hier ist ja Uberhaupt — Alle gehen
arbeiten.“ (Mutter 2) ,Also ich gehdre eher zu denen, die sich erst mal die Gruppe anguckt”
(Mutter 3) ,Ich auch. Weil ich bin nicht so die Mutter, die dann Lust hat mit so entweder den
Uberflieger-Mamas oder den, ja, Hartz 4 Empfanger-Mamas dann da rumzusitzen, aber
das ist hier halt gar nicht der Fall.“ (Kreuzau, Schnullercafé)

Aus Sicht der Mitarbeiterinnen der Friihen Hilfen ist nicht nur zum Abbau von Vorurteilen
eine gute Mischung unter den Kursteilnehmer/-innen fir alle Seiten von Vorteil. Eine Vielfalt
an Lebens- und Erfahrungshintergriinden (Jungere und Altere, Eltern mit ersten Kindern oder
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mit mehr Erziehungserfahrung, Menschen aus unterschiedlichen Schichten) kann aus ihrer
Sicht das Gruppenklima in den Schnullercafés insgesamt bereichern und besonders
hilfsbedurftige Eltern kdénnen durch das gemeinsame Erleben und den Austausch von
Erfahrungen zusatzliche Unterstiitzung erlangen.

Ein dritter Vorbehalt, der ebenfalls in den Diskussionen der Kursteilnehmerinnen zur Sprache
kam, war die Tatsache, dass es sich um Angebote des Jugendamtes handelt und dies bei
den Eltern, insbesondere bei Eltern in schwierigen Lebenssituationen, auch Angste weckt.

Aus Sicht der Expertinnen hat sich diesbeztglich die Einstellung der Eltern in der letzten Zeit
aber schon gewandelt. Mit diesen Vorbehalten werde sehr transparent umgegangen und in
personlichen Gesprachen Aufklarungsarbeit geleistet, um solche Angste friihzeitig
auszuraumen.

Besondere Zugangsbarrieren bei Familien mit Migrationshintergrund

In der Diskussion mit den geflichteten Muttern wurde deutlich, dass diese nur wenig dariber
wissen, welche Art von Angeboten es fur Familien gibt, die sie bei der Erziehung und
Betreuung von Kinder beraten und unterstitzen konnen. Als Ansprechpersonen fur
Unterstitzung und Hilfen wurden in der Gruppe zwar Nachbarn und ehrenamtliche
Helfer/-innen sowie das Sozialamt benannt, dabei ging es aber insbesondere um
Fahrdienste bspw. zum Arzt oder um Unterstiitzung beim Schriftverkehr mit Amtern und
Behorden. Unterstiitzung bei Ubersetzungen erhalten die Mitter auch haufig durch ihre
schulpflichtigen Kinder, deren Deutschkenntnisse durch den Schulbesuch in der Regel
bereits besser sind.

Familiare Probleme auch aul3erhalb der Familien anzusprechen und hierfiir Beratung oder
Unterstlitzung zu suchen und wahrzunehmen, wird in Familien mit Migrationshintergrund,
aber besonders in Familien in prekdren materiellen Lebenssituationen, offensichtlich nur
selten in Betracht gezogen. Andere Probleme haben in diesen Familien haufig eine héhere
Prioritat. Nicht selten werden Problemlagen auch nicht als solche wahrgenommen oder die
Sensibilitdt fir Entwicklungsdefizite der Kinder ist in diesen Familien nicht besonders
ausgepragt, da andere zumeist existenzielle Probleme eine héhere Prioritat haben.’

Diese Schwierigkeit des Zugangs zu Familien mit Migrationshintergrund wurde auch in den
Expertengesprachen mit den Mitarbeiterinnen der Frihen Hilfen angesprochen. Sie sehen
hier nicht nur ein Informationsproblem, sondern auch eine grundsatzliche Scheu,
professionelle Angebote aufzusuchen. Aus ihrer Sicht missen gerade Eltern mit
Migrationshintergrund oder in prekdren Lebenslagen starker motiviert und stetig ermutigt
werden, um ihre Zugangsscheu bei der Inanspruchnahme von Angeboten zu Uberwinden.
Gerade mit niedrigschwelligen Angebotsformen, wie den Schnullercafés, sei dies aber
vergleichsweise besser zu erreichen.

Ansatzpunkt fir eine bessere Erreichung dieser Zielgruppen mit familienrelevanten
praventiven Angeboten ist damit besonders die Aufklarung dariber, dass es solche
Angebote zur Unterstitzung der Erziehung und Betreuung gibt und zu welchen

" Zur selektiven Problemwahrnehmung in Familien vgl. auch J. Kohlscheen (2016): ,Aber irgendwie sehe ich da
keinen Sinn drin!* Hintergrinde der (Nicht-)Nutzung préventiv ausgerichteter Angebote aus Sicht von Eltern.
Arbeitspapiere wissenschaftliche Begleitforschung “Kein Kind zurlcklassen!® Werkstattbericht 7, Griine Reihe.
ZEFIR/Bertelsmann Stiftung.
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Themenbereichen man Unterstitzung erhalten kann, aber auch die stetige Ermutigung und
Ansprache der betreffenden Eltern.

7.5 Weitere Wiinsche der Eltern zur Familienpolitik des Kreises Diren

H&aufig angesprochene Themenbereiche in den offenen Antworten der Familien am Ende des
Fragebogens waren die Kinderbetreuung, das Angebot an Kursen fir Familien und Aspekte
der Wohnumfeldbedingungen innerhalb der Stadte und Gemeinden, die als Kriterien der
Kinder- und Familienfreundlichkeit einer Kommune gelten kdnnen, wie zum Beispiel der
offentliche Nahverkehr oder der Zustand der Spielplatze. Damit zeigen sich groRRe
thematische  Uberschneidungen zu den dargestellten Diskussionsthemen der
Gruppendiskussionen und der Expertengesprache.

Kinderbetreuung — Offnungszeiten, Vermittiung und Kosten

Das Thema Kinderbetreuung wurde von den Familien im Kreis Diren mit Abstand am
haufigsten angesprochen. Viele Familien kritisieren tibereinstimmend die Offnungszeiten von
Kindertagesstatten und Kindergarten. Diese seien oftmals zu kurz und nicht vereinbar mit
vielen Berufen. Auf der einen Seite wurde angeregt, dass friiher geoffnet werden sollte (ca.
sechs Uhr) und auf der anderen Seite wollen Familien ihre Kinder im Schnitt ca. ein bis zwei
Stunden langer am Nachmittag betreut haben (ca. bis 18 Uhr). Allgemein erwahnen einige
Familien, dass die Unterbringung der Kinder zum Beispiel bei Grol3eltern oder Tagesmdittern
nach den Offnungszeiten der Kindertagesstatte nicht mdglich sei und sie somit regelmaRig
friher von ihrer Arbeit gehen missen. Hierdurch fiihlen sich Familien gestresst und allein
gelassen. AuRerdem wurde wiederholt der Wunsch geaul3ert, die Abholzeiten flexibler zu
gestalten, um so zum Beispiel auch Schichtarbeitern die Mdoglichkeit zu geben, die
Betreuung besser mit den Arbeitszeiten abzustimmen.

Ebenfalls kritisch angeflihrt wurden die mangelnden Betreuungsmdglichkeiten innerhalb der
Ferien, zu Randzeiten oder bei Notféllen. Diese seien haufig nur mangelhaft bzw. gar nicht
vorhanden. Gleichzeitig sind sich Familien offenbar nicht im Klaren, wie sie sich bei Notfallen
Uber die Unterbringung ihrer Kinder informieren kénnen und welche Angebote es gibt,
sodass sie sich solchen Situationen hilflos ausgesetzt fihlen.

Fehlende Mdaglichkeiten der Kinderbetreuung, besonders in Notfallen oder bei Krankheit der
Kinder, wurde auch in der Gruppendiskussion der Eltern-Kind-Gruppe fir Gefllichtete als ein
immer wieder auftauchendes Problem beschrieben, insbesondere wenn mit einem Kind ein
Arztbesuch erforderlich ist und dann fir die Geschwisterkinder keine Betreuung zur
Verfligung steht.

Ein weiterer Kritikpunkt vieler Familien im Kreis Diren ist die Anzahl der zu vergebenen
KiTa-Platze. Die an sich schon wenigen freien Platze seien sehr ungleich verteilt, so dass
nach Ansicht der Eltern zum Beispiel zu viele Betreuungsplatze fir Kinder unter drei Jahren
angeboten werden und Familien mit Kindern tber drei Jahren erhebliche Probleme bei der
Aufnahme haben. Gleichzeitig fihren die Mangelsituation und die antizipierten Probleme bei
der Vergabe von Betreuungsplatzen dazu, dass sich die Familien oft schon Jahre vorher
gezwungen sehen, sich um einen Platz fur ihr Kind zu bemihen. Bemangelt werden in
diesem Zusammenhang auch die oft spat erfolgenden festen Zusagen fir KiTa-Platze, so
dass die Familien kaum Planungssicherheit fir die Zukunft haben. Mehrfach erwéhnen
Familien in ihren Antworten, dass sie sich ein einheitliches und besseres Vergabeverfahren
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von Betreuungsplatzen winschen, welches die Vermittlung schneller, reibungsloser und
intelligenter 16st als bisher.

Des Weiteren beméangeln mehrere Familien in den offenen Antworten die Kosten der
Betreuung. Diese seien in vielen Fallen unangemessen hoch, sodass es zum Beispiel grol3e
Probleme bereitet, wenn mehr als ein Kind betreut werden muss. Aul3erdem wird erwahnt,
dass zwar zum Beispiel Bezieher von Arbeitslosengeld optimale finanzielle Unterstiitzung
bekommen, Geringverdiener und Familien, die in der N&he der Armutsgrenze leben,
hingegen erhebliche Probleme mit den hohen Kosten fiir die Betreuung ihrer Kinder haben.
Vermehrt wurde die vollstandige Abschaffung der KiTa-Gebtihren eingefordert.

Uberdies haben sich einige Familien fur eine hohere Qualifizierung der Erzieherinnen und
Erzieher ausgesprochen, jedoch gleichzeitig oft einen hohen Personalmangel in den KiTas
kritisiert. Auch wird von Familien ein gesiinderes und qualitativ hochwertigeres Essen in den
Betreuungseinrichtungen gewiinscht.

Desweiteren gab es den Wunsch fir die Schaffung eines grél3eren Netzwerks, in welchem
der Kreis Duren, die Kindertagesstatten sowie samtliche Vereine, Beratungsstellen und
Schulen miteinander kooperieren. Es konnte fir alle Akteure die Mdglichkeit geschaffen
werden, sich in vielen verschiedenen Bereichen abzustimmen und auszutauschen.

Freizeitangebote und Kurse fur Familien

Die vielfaltigen Kursangebote im Kreis Diren werden von den Familien gelobt, doch von
weitaus mehr Familien stark kritisiert. Breiter diskutiert wurden die Schwimmkurse, welche
verhaltnismaRig haufig besucht werden. Uber alle Stadte und Gemeinden hinaus gibt es aus
Sicht der Eltern zu wenig Angebote fiir eine zu hohe Nachfrage. Die Schwimmkurse sind
allesamt friihzeitig ausgebucht und viele Familien bekommen aufgrund von Wartelisten Uber
mehrere Jahre keinen Platz im Kurs.

Genauso haufig wurde beméngelt, dass es zu wenige bzw. gar keine Termine fir Kurse am
Nachmittag gebe. Dies betrifft nicht nur die Schwimmkurse, sondern auch die anderen
Angebote. Hier wird sehr deutlich, dass das Angebot an Kursen nur schlecht vereinbar mit
den allgemeinen Arbeits- bzw. Schulzeiten ist.

Ferner haben einige Familien angemerkt, dass die bereits existierenden Angebote nicht
ausreichend vielfaltig sind. Es wird eine Nachfrage fur mehr und vielfaltigere Kurse und
Angebote gesehen. Vorgeschlagen werden zum Beispiel Theater- und Schauspielgruppen,
eine Musikschule, mehr und vielfaltigere Sport- und Tanzvereine sowie mehr Aktivitdten im
Freien, wie zum Beispiel ein Verein fur Pfadfinder. AuRerdem wird des Ofteren der Wunsch
nach mehr Vater-Kind-Aktionen und Angeboten fir Kinder mit Behinderung geaul3ert.

Zusammenfassend fordern die Familien mehr Variationen bei den Freizeit- und
Kursangeboten und bei den schon vorhandenen Kursen mehr Platze sowie mehr Termine
am Nachmittag bzw. friihen Abend.

Verkehrswege, medizinische Versorgung und Freizeitgestaltung

Ein weiteres Thema der offenen Antworten waren Aspekte des Wohnumfeldes sowie der
(Verkehrs-)Infrastruktur. Viele Familien beschweren sich Ubereinstimmend tber das Angebot
des oOffentlichen Nahverkehrs. Dieses sei zu dinn ausgebaut und besonders zu den
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Schulzeiten der Kinder nicht optimal organisiert. Es wird zudem eine
kommunenubergreifende Vernetzung gewiinscht, um Schulangebote und Kurse in den
anderen Gemeinden und Stadten optimaler nutzen zu kdnnen. Besonders Familien, die
keinen Fihrerschein bzw. kein Auto besitzen, fiihlen sich durch die schlechten Anbindungen
ausgeschlossen. Ahnlich fallen die Meinungen aus, wenn es um die Fahrradwege im Kreis
geht. Mehrfach wird gefordert, den Kreis Diren fahrradfreundlicher zu gestalten. Auch die
Birgersteige seien in vielen Fallen in einem schlechten Zustand und stark verschmutzt. Fur
Autos werden mehr Geschwindigkeits- und Verkehrskontrollen gefordert.

Die medizinische Versorgung halten viele Familien im Kreis Diren ebenfalls
verbesserungswirdig. Zum einen sei diese gerade in den kleineren Gemeinden eher
unzureichend vorhanden und wenn, dann nicht leicht zu erreichen. Zum anderen wird
mehrmals angesprochen, dass es an Fachérzten und Hebammen im n&heren Umkreis
mangelt. Auch fehle es an einer zentralen Anlauf- bzw. Beratungsstelle fir Erziehungs- und
Elternfragen oder fir Hilfe bei psychischen Belastungen.

Viele Antworten beschéftigen sich mit dem Thema Spielplatze im Ort: Mehrfach
angesprochen wird, dass meist zwar genlgend Spielplatze im nahen Umfeld vorhanden
sind, diese aber zum grofR3en Teil stark verschmutzt, voller Mull oder allgemein in einem
schlechten Zustand sind. Es wird beméngelt, dass die Spielgerate nur selten gewartet oder
erneuert werden. Vergleichbares gelte fir Sportplatze und Schwimmbader. Die Familien im
Kreis Diren winschen sich zudem mehr Flachen und Mdglichkeiten, um Nachbarn
kennenzulernen und sich mit anderen Eltern auszutauschen, beispielsweise auf (Stadt-)
Festen oder einem neuen Indoor-Spielplatz.

8 Zusammenfassung

Die schriftliche Befragung und die Gruppendiskussionen mit Eltern von Kindern unter sieben
Jahren in den 14 Stadten und Gemeinden im Verantwortungsbereich des Amtes fur
Demografie, Kinder, Jugend, Familie und Senioren des Kreises Duren sollten Auskunft
geben Uber die Lebensqualitéat dieser Familien in den kreisangehérigen Kommunen und im
Kreis. Darliber hinaus sollte Gberpruft werden, ob die vom Kreis initiierten familienpolitischen
MalRnahmen und Angebote bei den Familien ankommen und wie diese bewertet werden.

Lebensqualitat vor Ort

Die Ergebnisse haben Ubergreifend gezeigt, dass sich die Eltern mit ihren Kindern im Kreis
Duren wohlfihlen. Sie leben in der Uberwiegenden Mehrzahl sehr gerne im Kreis und in
ihren Wohnorten und geben der Lebensqualitat Gber alle Familiengruppen und Wohnorte
hinweg positive bis sehr positive Bewertungen. Auch die Zufriedenheit mit der Wohnsituation
und dem direkten Wohnumfeld fallt ausgesprochen positiv aus.

Das heil3t jedoch nicht, dass die Familien nicht dennoch Verbesserungspotenzial in ihrem
Wohnumfeld sehen. So werden beispielsweise das kulturelle Angebot, aber auch die
Anbindung an den Arbeitsplatz sowie die Freizeit- und Sportangebote, etwas kritischer
bewertet als andere Dimensionen. In den offenen Angaben werden dartber hinaus viele
konkrete Ansatzpunkte benannt, die die Lebensqualitat vor Ort weiter verbessern kdnnen,
z.B. durch mehr Sauberkeit auf Spielplatzen oder Sportanlagen aber auch durch eine
Verbesserung der Anbindung mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.
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Bewertung familienpolitischer MafRnahmen sowie Inanspruchnahme und Einschatzung
praventiver Angebote

Die durch den Kreis in den letzten Jahren initiierten familienpolitischen MaRRhahmen
erreichen die Eltern in unterschiedlichem MalRe. Die zusatzlichen beitragsfreien Zeiten des
KiTa-Besuchs sind dabei am bekanntesten und auch am positivsten bewertet. Der
Babybegrifungsdienst als MaRhahme im Rahmen der Frihen Hilfen im Kreis Diren ist
ebenfalls recht gut bekannt, wird aber als familienpolitische Ma3nahme etwas ambivalenter
bewertet. In diesem Zusammenhang haben auch die Gruppendiskussionen aufgezeigt, dass
es bei einigen Familien diesbeziglich noch Vorbehalte gibt, da das Angebot vom Jugendamt
organisiert wird.

Im Bezug auf konkrete praventive Angebote zur Unterstitzung junger Eltern und zur
Frihférderung von Babys und Kleinkindern vom Geburtsvorbereitungskurs bis zu den
Schnullercafés zeigen sich grof3e Unterschiede hinsichtlich der Kenntnis und Nutzung der
Angebote sowohl insgesamt als auch zwischen Familienformen und zwischen den Stadten
und Gemeinden. Geburtsvorbereitungskurse, Spielkreise und Eltern-Kind-Turnen sowie
Babyschwimmen sind unter den Angeboten am umfassendsten genutzt und bei etwa drei
von vier Eltern bekannt. Auch etwa ein Drittel der Eltern gibt an, den BabybegriiBungsdienst
genutzt zu haben. Wenn Familien solche Angebote genutzt haben, so féllt der Anteil der mit
der Nutzung zufriedenen Familien fir fast alle Angebote ausgesprochen hoch aus.

Als wichtigste Griinde fir die Nichtnutzung von Unterstiitzungsangeboten nennen die
Familien fehlende Information, unginstige Kurszeiten, aber auch ausgebuchte Kurse. Auch
die qualitativen Diskussionen und die offenen Antworten der Familien im Fragebogen
verweisen hier auf einen zuséatzlichen hoheren Bedarf an Angeboten unter den Familien, die
sich fur viele Bereiche mehr Kurse wiinschen, als angeboten werden. Dies betrifft nicht nur
den Ausbau der vorhandenen Angebote, sondern auch eine groRRere Vielfalt der
Angebotsarten. Ubergreifend lasst sich festhalten, dass Familien mit Migrationshintergrund
sowohl mit Informationen zu den Angeboten als auch durch die Angebote selbst signifikant
seltener erreicht werden. Alleinerziehende hingegen nutzen ausgewahlte Angebote sogar
haufiger als der Durchschnitt der Familien. Zudem zeigt sich, dass einige Beratungsansatze
der Frihen Hilfen, wie Sprechstunden der Frihen Hilfen oder Sprechstunden des
Kreisjugendamtes in den Kommunen, unter den Familien bisher weniger bekannt sind als
bereits langer etablierte Angebote der Frihférderung, sodass weiterer Informationsbedarf
besteht, um Familien besser zu erreichen.

Die Informationen Uber Angebote erweisen sich im Kreis Dlren zudem als eine der
wichtigsten Zugangsbarrieren zu den Angeboten. Viele Familien im Kreis fuhlen sich
insgesamt nicht ausreichend informiert tGber Angebote: Mehr als die Halfte geben an, eher
schlecht oder sehr schlecht Uber Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebote im
Kreis Diren informiert zu sein. Das korrespondiert mit dem Ergebnis, dass drei von finf
Familien nach eigenen Angaben trotz Bedarf keine Angebote genutzt haben, weil ihnen
Informationen zu solchen Angeboten fehlten.

Familienformen der Eltern mit Kindern unter sieben Jahren und aktuelle Lebenssituation

94 Prozent der Eltern mit Kindern unter sieben Jahren im Kreis Diiren leben als Elternpaare
mit ihren Kindern zusammen. Nur sechs Prozent der Eltern sind alleinerziehend, d.h. sie
leben alleine mit ihren Kindern im Haushalt und sind fiir diese alleine verantwortlich. Etwa ein
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Viertel der Familien hat einen Migrationshintergrund, d.h. mindestens ein Elternteil hat eine
nichtdeutsche Staatsbhirgerschaft oder ist au3erhalb Deutschlands geboren.

Die Befragung belegt zudem eine sehr breite Erwerbseinbindung der Eltern von Kindern
unter sieben Jahren im Kreis Diren, so sind bei 58 Prozent der Elternpaare beide
erwerbstéatig, wobei Mutter haufiger in Teilzeit arbeiten. Die hohe Erwerbseinbindung der
Elternpaare korrespondiert zudem mit einem im Durchschnitt hohen Bildungsstatus der
Eltern. Vor diesem Hintergrund ist das in Deutschland noch vor einigen Jahren bei
Elternpaaren mit jingeren Kindern vorherrschende traditionelle ,Ernahrermodell’ mit dem
erwerbstatigen Vater und der nichterwerbstatigen Mutter im Kreis Diren heute nur bei etwas
mehr als einem Drittel der Paarfamilien mit Kindern unter sieben Jahren vorzufinden. Auch
unter den Alleinerziehenden, zumeist Mitter, sind 65 Prozent mindestens Teilzeit
erwerbstatig.

Kinderbetreuung

Vor dem Hintergrund der breiten Erwerbseinbindung verwundert es nicht, dass Fragen der
Kinderbetreuung die Eltern im Kreis besonders beschaftigen. Es zeigt sich zudem eine sehr
differenzierte Bewertung der Betreuungssituation in den einzelnen kreisangehdrigen
Kommunen.

Der Betreuungsumfang der Kinder unter sieben Jahren in den KiTas der Stadte und
Gemeinden wird zum einen durch das Alter des jingsten Kindes in der Familie und zum
anderen durch den Umfang der Erwerbseinbindung der Eltern stark beeinflusst. So nutzen
die Familien im Kreis Duren fir ein gutes Drittel der Kinder unter sieben Jahren die KiTa-
Betreuung mit 45 Stunden Betreuungszeit, bei erwerbstatigen Elternpaaren sind dies 44
Prozent und bei erwerbstatigen Alleinerziehenden 60 Prozent.

Die Bewertung der KiTa-Betreuung anhand unterschiedlicher Dimensionen durch die Eltern
fallt zwar Uberwiegend positiv aus, mit Anteilen zwischen maximalen 69 Prozent sehr
zufriedener Eltern bezlglich der Wegstrecke zur KiTa und minimalen 29 Prozent sehr
zufriedener Eltern im Hinblick auf den Austausch und das Engagement der Eltern. Dennoch
gibt es einen nicht unerheblichen Anteil der Eltern, die hinsichtlich der Randzeitbetreuung
bzw. der Flexibilitat der Offnungszeiten deutliche Verbesserungsmdoglichkeiten sehen. Auch
mit der Organisation der Platzvergabe sind immerhin 22 Prozent der Eltern (sehr)
unzufrieden. Dass es hinsichtlich des Ausbaus und der Organisation der KiTa-Betreuung
noch Handlungsbedarf im Kreis Diren gibt, wurde auch in den Gruppendiskussionen sowie
durch die offenen Antworten der Familien am Ende des Fragebogens mehrfach bestétigt.
Zudem zeigen sich zwischen den einzelnen Stadten und Gemeinden bei der Bewertung der
einzelnen Dimensionen der Kinderbetreuung deutliche Unterschiede.
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Wie gut fuhlen sich Eltern durch den Kreis unterstitzt?

In der schriftlichen Befragung wurden die Eltern mit Kindern unter sieben Jahren am Ende
des Fragebogens auch danach gefragt, wie gut sie sich bei der Erziehung ihres Kindes/ihrer
Kinder durch die Angebote im Kreis Dlren unterstitzt fihlen. Die Antworten auf diese Frage
sollen hier abschliel3end als Gesamtbilanz der Familienbefragung 2018 fur den Kreis Diren
herangezogen werden.

Abbildung 25: Wie gut fuhlen Sie sich bei der Erziehung durch die Angebote im
Kreis Diren unterstutzt?

Vettweil? [ 35
Titz W3 52
Norvenich S 42
Niederzier §s) 26
Nideggen G 36
Merzenich 3 28
Linnich [ 44
Langerwehe [ 29
Kreuzau @9 32
Jilich e} 34
Inden P 36
Hurtgenwald 6 25
Heimbach 12 24
Aldenhoven 8 38
Kreis Diuren insg. [ 34
O‘I% 20I% 4(;% 60I% 80I% 10I0%
® sehrgut = eher gut eher schlecht sehr schlecht

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.

Im Vergleich der kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden zeigen sich sehr deutliche
Unterschiede hinsichtlich dieser bilanzierenden Einschatzung. Die meisten kritischen
Familien leben danach in Titz, aber auch in Linnich und Aldenhoven gibt es anteilig mehr
kritische Familien als im Durchschnitt des Kreises. Positivere Bewertungen als im
Kreisdurchschnitt werden von Familien in Hirtgenwald, Merzenich und Niederzier gegeben.

In der Gesamtschau fur den Kreis insgesamt fallt die Bewertung jedoch mehrheitlich positiv
aus. Drei von funf Familien fuhlen sich sehr gut bzw. eher gut unterstuitzt.
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Glossar

— Alleinerziehende

Alleinerziehende definieren wir als Elternteile, die mit mindestens einem Kind unter sieben
Jahren im Haushalt zusammenleben und allein fur die Pflege und Erziehung des Kindes
bzw. der Kinder sorgen und verantwortlich sind.

— Bildungsstatus der Eltern

Der Bildungsstatus des Familienhaushalts ergibt sich aus dem hdchsten Schulabschluss
beider Elternteile. Hat die Mutter zum Beispiel das Abitur als héchsten Schulabschluss, der
Vater einen Volks- bzw. Hauptschulabschluss, so wird der Familie der Bildungsstatus der
Mutter zugeordnet, in diesem Falle Bildungsstatus ,ein Elternteil mindestens
Abitur/Hochschulreife’. Bei Alleinerziehenden wird der hoéchste erreichte Schulabschluss
verwendet.

— Erwerbsstatus der Eltern

Erwerbstétig ist, wer  einer  Voll- oder  Teilzeitbeschéaftigung nachgeht.
Hausfrauen/Hausmanner ohne Erwerbstatigkeit, ausschlie3lich geringfligig Beschéftigte,
Arbeitslose und Langzeitarbeitslose zéhlen somit zu den Nichterwerbstatigen.

— Familie/Familienhaushalt

Der Familienbericht betrachtet das familiale Leben in einem gemeinsamen Haushalt und
beschréankt sich auf die Analyse der Familienhaushalte von Eltern mit mindestens einem
Kind unter sieben Jahren. Da in diesen Familien zum Teil auch &ltere Kinder leben, werden
in einigen Tabellen auch Angaben zu Kindern gemacht, die alter als sieben Jahre sind. Diese
Aussagen gelten aber lediglich fur tber Siebenjahrige in den betrachteten Haushalten mit
mindestens einem Kind unter sieben Jahren. Diese sind lediglich eine Teilgruppe aller Kinder
und Jugendlichen tber sieben Jahre im Kreis Diren.

— Kinderreiche Familien

Kinderreiche Familien sind in diesem Familienbericht Familien mit drei und mehr Kindern
unter 18 Jahren im Haushalt, unabhéngig davon, ob sie mit einem Elternteil oder zwei
Elternteilen zusammenleben.

— Migrationshintergrund

Als Familien mit Migrationshintergrund konnen wir auf Basis der Familienbefragung eine
breitere Gruppe von Familien betrachten als dies mit Daten der offentlichen Statistik moglich
ist. Nicht nur Familien mit mindestens einem nichtdeutschen Elternteil werden berlcksichtigt,
sondern dartuber hinaus auch Familien mit mindestens einem Elternteil mit
Migrationshintergrund. D.h. mindestens ein Elternteil hat eine nichtdeutsche
Staatsangehorigkeit, neben der deutschen eine zweite Staatsangehorigkeit oder aber
mindestens ein Elternteil ist auRerhalb Deutschlands geboren.
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Anhang = Tabellen

Tabelle 14: Inanspruchnahme praventiver Angebote, Antwortmdglichkeit ,ja, schon genutzt*

Babymassage 12 18 39 19 14 33 28 23
Eltern-Kind-Kurse 18 21 32 26 30 34 29 28
Familienkarte 23 39 27 33 19 34 39 28
Bewegungskindergarten 32 19 40 40 36 37 38 32
Babybegruungsdienst 26 33 31 38 26 42 38 33
Babyschwimmen 39 21 41 24 29 53 36 37
Eltern-Kind-Turnen 29 42 51 33 40 43 37 40
Spielkreise 32 55 46 42 44 49 39 43
Geburtsvorbereitungskurs 24 39 53 57 44 63 60 49

Babymassage 8 35 28 29 18 16 26 23
Eltern-Kind-Kurse 21 49 28 25 21 28 19 28
Familienkarte 23 33 35 22 19 19 40 28
Bewegungskindergarten 41 24 14 33 27 29 20 32
BabybegriBungsdienst 31 32 41 37 35 28 34 33
Babyschwimmen 31 54 41 37 28 26 45 37
Eltern-Kind-Turnen 42 48 43 40 36 28 44 40
Spielkreise 35 63 43 33 38 36 49 43
Geburtsvorbereitungskurs 36 68 42 56 43 38 61 49

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Duren 2018.
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Tabelle 15:  Zufriedenheit der Kinderbetreuung, Antwortmoglichkeit ,sehr zufrieden®

Offnungszeiten 69 72 65 54 57 61 61 62
Organisation der

KiTa-Platzvergabe 56 44 42 25 47 25 37 41
Eﬁfﬂ:goglsche Arbeit in der 59 67 50 20 49 43 49 47
Randzeitenbetreuung/flexible

Betreuungszeiten 38 48 38 15 35 31 29 31
_Gesund_e Verpflegung a4 52 51 32 38 53 44 43
in der KiTa

Austausch mit anderen

Eltern/Engagement der 31 36 32 21 31 23 28 29
Eltern

Wegstrecke zur KiTa 78 64 74 58 68 64 64 69
Kosten fur Betreuung 50 56 58 50 51 53 52 53
Praventive Angebote 46 52 57 44 46 40 54 46
in der KiTa

Offnungszeiten 46 65 80 65 58 62 63 62
Organisation der

KiTa-Platzvergabe 38 37 61 38 36 53 39 41
Eﬁfﬂ;goglsche Arbeit in der 39 51 49 33 38 61 24 47
Randze|tenbeFreuung/erX|bIe 23 29 51 23 20 o8 o5 31
Betreuungszeiten

Gesunde Verpflegung 33 46 46 42 40 49 41 43
in der KiTa

Austausch mit anderen Eltern/

Engagement der Eltern . = oL 2 2 e 5 2
Wegstrecke zur KiTa 66 71 78 69 67 67 74 69
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Kosten flr Betreuung

Praventive Angebote
in der KiTa

64

58
35

52
45

59 52
42 38

Datenbasis: Familienbefragung Kreis Diiren 2018.
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Anhang — Fragebogen

Anmerkung: Die personenbezogenen Kontaktdaten der Ansprechpersonen im Fragebogen auf Seite 1 wurden in
der hier dokumentierten Version entfernt.

KREIS DUREN
- ""--__—---_-ﬂh“i_m_—'—“mr

Liebe Eltern, liebe Erzichungsberechtigte,
herzlichen Dank fiir Thr Interesse an der Familienbefragung, die won der Ereisverwaltung Diiren und der
Faktor Familie GmbH durchgefiithrt wird. Wir méchten wissen, wie Sie die Angebote des Kreises Diiren
fiir Familien vor Ort bewerten und was aus Threr Sicht im Ereis Diren zukiinftig fiir Familien getan
werden sollte. Die Ergebnisse sollen eine zielgenauere Fardenng von Familien ermbglichen. Wir bitten
Sie daher herzlich, an der Befrapung teilunehmen. Planen Sie bitte dafiir ca. 20 Minnten Zeit ein.

Die Befragung 1st freiwillig und anonym. Bitte schreiben Sie daher nicht Ihren Namen oder Ihre
Adresse auf den Fragebogen.

Wichtize Hinweise zum Ausfiillen des Fragebogens

— Grnmdsatzlich kinnen 5ie mur ein Kreuz pro Frage bzw. Aussage machen. Sind mehrere Kreuze
erlaubt, finden Sie den Hinwels [Mehrfichnenmumgen mdglich!] neben der Fragestellung.
— Bei manchen Fragen miissen Sie Zahlenangaben machen [z.B. Jahre] wmd bei manchen

konnen Sie selbst etwas in Stichworten schreiben [z.B. sonstiges, und zwar: 1.

Herzlichen Dank fiir Thre Mitarbeit!

Falls Sie Fragen haben, kinnen Sie sich geme an uns wenden:

Faktor Familie GmbH Kreisverwaltumg Driiren
Lokale Familienforschung und Familienpolitik Bismarcksir 16

Im Lottental 38 52351 Ditren

44801 Bochum

mfoi@faktor-familie.de

Tel 0234/ .. Tel: 02421/ __.

FAKTOR

m FAMILIE

Familienfarschung & Familianpolitik bahkal
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Zu Beginn einige Fragen zu Threm Wohnort.

1. Bitte tragen Sie ein, in welcher Gemeinde/Stadt Sie wohnen.

Gemeinde Aldenhoven O | Gemeinds Nérvenich O:
Gemeinde Hiirtgenwald Q: | Gemeinde Titz s
Gemeinde Inden d: | Gemesinds Vettwell a

Gemeinde Ereuzan 3. | Stadt Heimbach O;;
Gemeinde Langerwehs 3 | Stadt Nideggen [
Gemeinde Merzenich Q¢ | Stade Jidlich i FE
Gemeinde Miederzier - | Stadt Linnich s

1. Leben Sie gerne in Ihrer Gemeinde/Stade?

sehr eher sehr
ZErne eher gerne ungern ungern
[ O m 04

3. Was schiitzen Sie an IThrem Wohnort besonders und was ist nicht so gut? Wie stehen Sie zu
folgenden Aunssagen?

stimme stimme | stimme
voll und | stimme eher gar
ganz zu | eher zu | micht zu | nicht zm
Uns gefillt die Nachbarschaft hier a; i d; O,
Wir haben familidre Bindungen in der Nihe i i s O
Die medizinische Versorgung (Arzte,
therapentische Praxen) ist gut a; i s O,
Es gibt gute Freizeit- und Sportangebote o, Qs s .
Es zibt ansreichend Griin- und Spielflichen O i s O,
Das Angebot an Kinderbetremumg 1m Ort 1st gut O, O, 3 o,
Das Angebot an Schulen mm Ort 15t zut O, m a; o,
Das kulturelle Angebot ist gut o i s ('
Die Anbindung an den Arbeitsplatz st gut O i s O
Eigentlich gefillt es uns hier iiberhaupt nicht a, i s a,

4. Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit Ihrer Wohnung (Grofie, Ausstattung,...) und mit Threm

Wohnumfeld (Griin- und Spielflichen, Parkplirtze, ...)7

sehr sehr
rufrieden ufrieden unzufrieden unzufrieden
Wohnung a, - s Oy
Wohmumfeld O d m 4
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5.

Wie viele Personen leben stindig in Threm Haushalt, in Threr Wohnung?

Eitte geben Sie alle Hanshaltsmitglieder an, die gemeinzam mit Thnen in der Wohnung leben, Sie
selbst engeschlossen

Anzahl der Perzonen im Haushalt insgesamt:

Und wie viele davon sind Kinder unter 18 Jahren? Bitte geben Sie die Zahl der Kinder pro
Altersgruppe an. Mehrfachnanmungen maglich!

Anzahl Anzahl
unter [ Jahr 3 bis unter 7 Jahre
1 Jahr bis unter 2 Jahre 7 bis unter 12 Jahre
2 bas unter 3 Jahre 12 baz nnter 12 Jahre

Eennen Sie folgende Angebote im Kreis Diiren? Und haben Sie oder ein Mirglied Threr Familie
diese in der Vergangenheit besucht/ genutze?

Bitre machen Sie Angaben zu allen Angeboten, die Sie kennen bzw. genutzt haben, unabhdngiz daveon,
welcher Triger oder welche Enrichmng diese anbistet.

Kennen Sie diese Angebote ...7 ---und e m”“.dm
= waren Sie damit?
Mein,
kenne ich | Ja kemne | Ja, schon
nicht 1ch gerrntst ufieden unzufriedsn

Geburtsvorbereinmgskurs o, 3 O 0, ad;
Sanglingspflegelurs o, 3 O O, d:
Stilltraffs O; a: Os u d;
Babyschwimmen o a: O O
Babymassage o, - O; o, a;
Spielkreise o, 3 O; d; 3:
Eltem-Kind-Kurse O, 3 O; o, 4,
Eltem-Kind-Tumen o, a: Os a: da
Eltemcafé/Elterntreff o ] O a: d:
Babybegrifingsdienst O, 3. O; a, a3,
Schnullercafs o, 3. a; ad, s
Sprechstunden der Frithen Hilfen o d: O: i} 2
Familienkarte o a: O h O
Bewegungskindergarten o, 2. 0; O, a;
Sprechstunden des Kreisjugendamits in

den Gemeinden/5tadten a 2: O d d:

[
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8. Wie erfahren Sie normalerweise von solchen Angeboten fiir Thre Familie oder Thre Kinder?

hiufiz selten nie
Werwandre Freunds/anders Eltern , a: O
Erzieher/innen in der Kita m ) Os
Hebamme m 0. U
Kinderarzt/Kinderirztin d; Q: O;
Babybegriifungsdienst des Ereizses Diiren 2, 3 i
Frithe Hilfen des Kreises Diirsn m . O:
Infoveranstaltungen (bspw. in VHS Familienbildungsstitte n. 4.) m - O;
Infoveranstaltungen der Famulienimitiative des Kreizes 1, . O
Informationsn im Intemet 1, . O
Informationsn i der Presse 0, - s
Informationen fiber Flyer, Infomaterialien m a: Os

9. Wie wichtig sind Thnen diese Griinde bei derr Wahl eines Angebots?

sehr eher eher sehr
wichtizg wichtz unwichtiz unwichtiz

Wihe zur Wohnung i i - u A
Ermreichbarkeit mit 6ffent]l. Verkehrsmutteln o a: Os O
Zugang 1zt einfach (bspw. wenig Papierkram) i J] a: a; P
Guter Euf des Angebots/der Einrichtung o, . 3 2.
Gute Erfahrungen Anderer 0, d. s .
Empfehlung von KmderfrztenHebammen O, d. s .
Empfehlmg von Erzieher/mnen ] a: Qs s
Kostengiinstiges/-freies Angebot o a: Qs s
Flexible ﬁfﬁnmga-:’f{mazeiteu o d- s u A
Das Angebotskonzept i i = u A

10. Wenn Sie bisher noch keine Angebote genutzt haben, welche Griinde spielen dabei eine Rolle?

trifft zu trifft nicht zu
Wir hatten bisher keinen Bedarf O, 3
Die Einrichtungen/Angebote sind nur mit Mithe erreichbar o, 3.
Die Kurse sind immer ausgebucht/Es gibt zu wenige Termine o m
Die Kosten sind mn hoch o -
Wir haben zu wenig Zeit, wm die Angebote zu besuchen o, a3
Die Offnungs- bzw. Kurszeiten sind ungiinstiz o, 2
Es fehlen uns Informationen iiber solche Angebote o d:

Andere Griinde, und zwar:
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Nun einige Angaben nur zu den Kindern unter 7 Jahren, die mit Thnen im Haushalt leben.

11. Welche Betrenungseinrichtung besucht'besuchen Thr Kind Thre Kinder unter 7 Jahren derzeit?

L. Kind | 2. Kind | 3. Kind | 4. Kind
Tagesemrichiung fiir Kinder (KiTa etc) mut
.23 Stunden Betreuumgszeit mp a a; a
.33 Stunden Betremnmgszeit - a ) a
.43 Stunden Betreuungszeit - a ) a
Eeine Emnichimg = ] a3 ]
Sonstige Emnichiung Grundschule - a a4, a
Kindertagespflege — zusitzlich - a a4, a
Kindertagespflege — ausschlieflich - a ah a
12. Fallz eins oder mehrere Threr Kinder eine KiTa besuchen: Wie zufrieden sind Sie mit den
folgenden Dingen?
sehr eher eher un- | szehr un-
zufrieden | zufrieden | zufrieden | rufrieden
Offmmgszeiten a a, ad; .
Organisation der KiTa-Platzvergabe a . a; .
Pidagogische Arbeit in der KiTa a a: d: .
Randzeitenbetremmg/flexible Betremingszeiten a a: d: .
Gesunde Verpflemumg in der KiTa a a; 0; .
Amstausch mit anderen Eltern’ Engagement der Eltern a a, a; 3,
Wegstracke zur Kita a s O . H
Kosten fiir Betremung ] a; s Qe
Priventive Angebote in der KiTa
(Zahnpflege Bewegung/Sprache) ) a, ad; .

13, Wer hat Sie in den letzten 12 Monaten bei der Betrenung und Erziehung Thres Kindes/Threr
Kinder unterstiitzt?

zehr

haufiz hiunfiz selten nie
Partner/in a: d: . 2
(Schwieger-)Eltern a, - s A
Andere Verwandte . - g 2.
Freunde/Machbam g3 - ad; 2.
Erzieher/in, Lehrer/in o - i s
Medizinische Fachkrafie (z.B. Hebamme, Frithférdenmg) O d: d: -
Ehrenamtliche Helfer 0, - O A
Andere Perzonen a, - g A

WVon niemandem Hilfe erthalten d;
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14.

1s.

In Kreis Diiren wurden in den letzten Jahren verschiedene familienpolitische Mafnahmen
eingeleitet, die Familien im Kreis unterstiitzen michten: Welche dieser Mafnahmen kennen Sie
und welche halten Sie fiir geeignet und welche fiir nicht geeignet?
Kennen Sie diese Mafnahmen ...7 ...undlsfnd diese geelgnet, um
Familien zu unterstiitzen?
Meimn,
kenne ich | Ja, kenne weniger micht
nicht ich Zesignat seelznet geelznet
Zusatzliches beiragsfreies KiTa-Jahr o, Q. o, a, a;
Familienkarte o, Q- . - d;
Schoullercafés o, Q- . 0 d;
Babybegriifungsdienst a O, O, Q. a;
Weranstalhmgsrethen der
Fanulienmitiative O a: o a: a;
Frithe Hilfen im Kreis Diiren O e m . d:
. Wie gut fiihlen Sie sich insgesamt iiber Informations-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
fiir Familien im Kreis Diiren informiert?
sehr gut eher gut eher schlecht sehr schlecht
j] j: D:-, D+
Uns interessieren diese Angebote generell nicht s
Welche dieser Aussagen treffen auf Sie und Ihre derzeitige Lebenssituation zu?
triffe trifft
triffi trifft eher gar
vollzu | eher zu | micht zu | nicht zu
Ich fiihle mich wohl in meiner Eltemrolle o 0 a: -
Die Beziehung mu meinem Kind'meimen Kindem ist gut 0o, ., a: .
Ich meffe mich geme mit anderen Eltemn und ihren Kindem O, a, a: .
Die Verembarkeit von Beruf und Famuhe gelingt mir gut O, a. a: -
Es wird viel Verantwortung von mir erwartet o, - a: s
Ich wiinsche mir mehr Kontakt und Austansch mit anderen
Eltern O = 8 e
Ich bin mir manchmal nicht sicher, ob ich den
Anforderungen als Vater/utter wirklich gewachsen bin a a; 3 u A
Seit ich Mutter/Vater bin, 15t es schwienig fiir mich, neue
Eontakte zn kniipfen o a: 3 u P
Ich fithle mich meistens gestresst o, - a: s
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17.

Gab es in der letzten Zeit in Ihrer Familie Themen, die IThnen Sorgen bereiteten?
Und haben Sie Unterstiitzung gefunden oder niche? Mehrfachnennungen maglich!

Ja, und zwar ...

Unterstiitzungsangebote im
Kreis Diiren gefunden?
I, kein genuizt | vermisst
erlebt | Bedarf | *®

Finanzielle Probleme (z B. Arbeitslosigkeit, Schulden) . ) - d:
Familigre Probleme (z.B. Streit, Trenmmg) O, O - d:
Krankheit in der Familie (Eltemnteil, Kind) a, a, 3, O
Entwicklngsprobleme des Kindes/der Kinder (z.B. _

Schreten, Schlafprobleme) 9 = = =
Eurzfristige Betrenungsengpisse fiir das Kind/die Kimder a, O, 3, a;
Bemfliche Probleme Verembarkeitsprobleme , = - i
Persénliche Probleme (z.B. Schlafmangel, T'_fl'be:f-:urderl.mg:l o, = - s
Nein, keine Probleme’ Sorgen a,

18. Und einmal zusammengefasst: Wie gut filhlen Sie sich bei der Erzichung IThres KindesThrer

EKinder durch die Angebote im Kreis Diiren unterstiitzt?

sehr gut eher gut eher schlecht sehr schlecht

j'I jj [ D+

Bitte geben Sie uns zum Abschluss noch einige personliche Informationen.

1%,

Wer fiillt den Fragebogen aus? Bitte nur eine Person angeben!
Ich bin die Mutter o,
Ich bin der Vater i
Ich bin weder hMutterVater O = sondem
. Welchen Familienstand haben Sie?
Werheiratet/verparmert mit Parmer/in im Haunshalt zusammenlebend o,
Ledig/geschieden/verwitwet mit Partner/in im Haushalt zusammenlebend [
Alleinerziehend ohne Parmer/in im Haushalt O:
. Sind Sie in Deutschland geboren? Und Ihr Partner/Thre Partnerin?
-‘Ta D'_ Jﬂ. D]
Mein - Mem a-
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3

15.

. Welche Staatsangehdrigheit haben 5ie? Und Thr Partner/ Thre Partnerin?

Mehrfachnennungen maglich!

Deutsch o, Deutsch a,
Eine andere o, Eine andere a;
und zwar: und Zwar:

. Welche Sprache sprechen Sie normalerweise im Alltag mit Threm Kind?

Dentsch ]

Uberwiegend Deutsch o. &)

Uherwiegend eine andere Sprache Q; = ~Welche andere Sprache?
Teils/ tz1lz o, =2

. Welchen allzemeinbildenden Schulabschluss haben Sie und Ihr/e Partnerin? Bitte geben Sie

nur den hichsten Schulabschluss an.

Sie zelbst? Und Ihr'e Parimer/m?
Eemen Schulabzchluss o i j
Volks-Hauptschulabschluss O a:
Mlittlers EeifeBealschulabschluss d; d:
Fachhochschulraifa a, .
Abitur (Hochschulraife) s .

. Uben Sie und Thr/e Partner/in derzeit eine Erwerbstitigheit aus? Was trifft anf Sie zu?

Mehrfachnennungen maglich!

S1e zalbst? Und Ihr'e Parmer/m?
Vollzeit erwerbstitig a: x
Teilzeit erwerbstitig ad, a;
Hausfran/Hansmann ad, a;
Geringfiigig beschaftigt, Mim-Job a, g,
Arhertslos (ALGT) i Oy
Langzeitarbeitslos (ALG ITHartz IV) i Oy
Sonstiges ad, a;

Was fehlt Threr Meinung nach fiir Familien im Kreis Diiren?

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung!
]
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